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التربية الخاصة في الضفة ومؤسسات الخدمات الإنتقالية في مراكز التحديات التي تواجه تقديم 
 الغربية من وجهة نظر أولياء الأمور

   اعداد
 اتد. شيرين ابراهيم عريق

 ملخصال

هدفت الدراسة إلى تعرف التحديات التي تواجه تقديم الخدمات الإنتقالية في مراكز ومؤسسات  
التربية الخاصة في الضفة الغربية من وجهة نظر أولياء الأمور. استخدمت الدراسة المنهج 

اجه مراكز الوصفي المسحي. ولغايات الدراسة تم إعداد استبانة هدفت إلى معرفة التحديات التي تو 
( فقرة. وجرى توزيعها 22ومؤسسات التربية الخاصة في تقديم الخدمات الانتقالية وتكونت من )

أن تقديرات ( أسرة. وأظهرت نتائج الدراسة 168على عينة من الأسر في الضفة الغربية بلغت )
لتربية الخاصة أولياء الأمور للتحديات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية في مراكز ومؤسسات ا

. كما أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة إحصائياً في تقديرات كانت مرتفعةبالضفة الغربية 
أولياء الأمور للتحديات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية في مراكز ومؤسسات التربية الخاصة 

أوصت الدراسة وء النتائج وفي ض بالضفة الغربية تعزى لمتغيري المؤهل العلمي وعدد افراد الاسرة.
بالتخطيط المشترك من قبل كافة الجهات ذات العلاقة لمواجهة العقبات التي تعيق تقديم الخدمات 

 الانتقالية للطلبة ذوي الإعاقة.
 : التحديات، خدمات انتقالية، الإعاقة، مراكز التربية الخاصة، أولياء الأمور.الكلمات المفتاحية
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ABSTRACT 

The study aimed to identify the challenges facing the provision of transitional services 

in special education centers and institutions in the West Bank from the point of view of 

parents. The study used the descriptive survey method. For the purposes of the study, a 

questionnaire was prepared aimed at knowing the challenges facing special education 

centers and institutions in providing transitional services, and it consisted of (22) items. 

It was distributed to a sample of families in the West Bank, which amounted to (168) 

families. The results of the study showed that parents' estimates of the challenges facing 

the provision of transitional services in special education centers and institutions in the 

West Bank were high. The results also showed that there were no statistically 

significant differences in parents' estimates of the challenges facing the provision of 

transitional services in special education centers and institutions in the West Bank due 

to the variables of educational qualification and the number of family members. In light 

of the results, the study recommended joint planning by all relevant authorities to 

confront the obstacles that hinder the provision of transitional services for students with 

disabilities. 

Keywords: challenges, transitional services, disability, special education centers, 

parents. 
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 مقدمة
تعد الخدمات الانتقالية إحدى الآليات التي تعبر عن فلسنفة ومفهنوم الخندمات ذات العلاقنة بالتربينة  

الخاصنننة، وهكنننذا فنننإن مصنننطلح الخننندمات الانتقالينننة يشنننترك منننع غينننره منننن المصنننطلحات الأخنننرى، 
كمصننطلح الخنندمات الإضنننافية، ومصننطلح الخننندمات المشننتركة، بالإضننافة إلنننى مصننطلح الخننندمات 

سننناعدة فننني التعبينننر عنننن نفنننس المضنننمون والغاينننة التننني تسنننعى لهنننا فلسنننفة الخننندمات ذات العلاقنننة الم
 (.2111بالتربية الخاصة )الوابلي، 

ومنن  وأصبحت الخدمات الانتقالية من الخدمات الأكثر أهمية بالنسنبة لنذوي الاحتياجنات الخاصننة، 
 وقنننت مبكنننر منننن حينننناة الشننننخص ذوي ثنننم لا بننند أن تكنننون البداينننة للتحضنننير للبنننرامج الانتقالينننة فننني 

 الاحتياجنننات الخاصنننة وان تسنننتمر طنننوال حياتنننه المهنينننة أو التعليمينننة وغيرهنننا، فهننني مجموعننننة مننننن
 الخدمات المتناسقة التي تقندم للطنلاب وينتم إعندادها منن أجنل الوصنول إلنى نتنائج تسناعد علننى نقننل

 رسننننة مصننننممة لتهيئننننة الطننننلاب ذوي الطفنننل منننن المدرسنننة إلنننى الحيننناة العامنننة بعننند الانتهننناء منننن المد
الحياة  الاحتياجات التربوية الخاصة للانتقال من مرحلة أو بيئة إلى أخرى ومن المدرسة إلنى أنشنطة

   (.2113العامة ليتمكنوا من الاعتماد على أنفسهم )القريني، 
عنننناد التربويننننة الإعاقننننة العقليننننة بحكننننم حجمهننننا وعنننندد العوامننننل المسننننببة لهننننا مننننن القضننننايا ذات الأبو  

والاقتصنننادية والتننني فرضنننت نفسنننها علنننى المجتمنننع للاهتمنننام والعناينننة بهنننا ووضنننع البنننرامج الوقائينننة 
 (.Kirk, 2008والعلاجية والتأهيلية التي تستدعي تظافر الجهود على المستوى المحلي والدولي )

مج والاسنتقلالية لنذوي وقد أدت عوامل منها وجود القوانين والتشنريعات التني تؤكند علنى المسناواة والند
الإعاقة، والشعور بعدم الرضا من قبل أولياء الأمور وذوي الاختصاص وصناع القرار عنن خندمات 
التي تقدم لذوي الإعاقة، أدى ذلك إلى تركينز واهتمنام الندول المتقدمنة علنى مرحلنة منا بعند المدرسنة، 

( والتي تشير إلى ضنرورة Transition Servicesمن خلال ما أصبح يعرف بالخدمات الانتقالية )
أن تزينند المنندارس مننن مسننؤولياتها تجنناه الأفننراد ذوي الإعاقننة، وعلننى تطننوير العلاقننات بننين المدرسننة 
وعناصننر المجتمننع كالأسننر وأصنننحاب العمننل ومراكننز التأهيننل ومؤسسنننات خدمننة الراشنندين )القرينننني 

2121.) 
لصعوبات: ضعف قدرتهم على التكيف حيث أن الأفراد ذوي الإعاقة يواجهون عدداً من التحديات وا

منننع حيننناتهم الجديننندة بعننند إنهنننائهم المرحلنننة المدرسنننية، والانتقنننال إلنننى عنننالم الكبنننار، وإنجنننازهم المهنننام 
المنوطننة بهننم، التنني تضننمن نجنناحهم فنني البيئننات الجدينندة، كبيئننة العمننل. إضننافة إلننى تلننك المخنناوف 

هم بعد الانتهاء من النظام المدرسي؛ مما يجعل والتحديات التي تراود أسر هؤلاء الأفراد حول مستقبل
 (. 2121هؤلاء الأسر تواجه مصيراً يشوبه الكثير من الغموض )القريني، 
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( لوجننود عنندد مننن التحننديات التنني تواجننه تقننديم الخنندمات الانتقاليننة 2111فنني حننين أشننار الخطيننب )
تحنند مننن التخطننيط السننليم لتقننديم للأفننراد فنني المراكننز منهننا: الافتقننار إلننى الإحصننائيات الدقيقننة التنني 

البرامج التربوية والخدمات لذوي الإعاقة، وضعف جنودة البنرامج والخندمات المقدمنة وعندم خضنوعها 
إلننننى تقيننننيم، وضننننعف الرقابننننة علننننى نوعيننننة الخدمننننة المقدمننننة فنننني كافننننة المجننننالات، ونقننننص الكننننوادر 

وي الإعاقة والاعتماد على كوادر المتخصصة والمدربة في مجال تقديم البرامج التربوية والخدمات لذ
التعليم العام غينر المؤهلنة والمدربنة، ونقنص خندمات التشنخيص والتقينيم النفسني التربنوي بسنبب عندم 
تنننوافر المختصنننين المنننؤهلين والمننندربين لإجنننراء التشنننخيص وعننندم تنننوافر الأدوات والمقننناييس المقنننننة 

بنناني المناسننبة وعنندم مطابقتهننا للمعننايير واقتصننار التشننخيص علننى الجانننب الطبنني، والافتقننار إلننى الم
والمواصننفات الخاصننة بننذوي الإعاقننة، وقلننة البحننوث فنني مجننال تعلننيم ذوي الإعاقننات وقلننة النندعم مننن 
المؤسسات الحكومية المعنية. بالإضافة إلى غياب مسؤولية وسائل الإعلام عن ساحة التعلنيم لنذوي 

وبننث البننرامج التعليميننة الخاصننة بننذوي الإعاقننة،  الإعاقننة فنني توعيننة المجتمننع وتغييننر المفنناهيم الخطننأ
 ودعم برامج التعليم للعاملين في المجال من معلمين ومديرين ومشرفين ومتخصصين.

لا يزال الأفراد ذوي الإعاقنة يعنانون منن بعنض أشنكال التميينز، ومنن محدودينة فني أما في فلسطين ف
والننزواج والإنجنناب والعننيش باسننتقلالية، كمننا  مشنناركتهم فنني الحينناة العامننة والعمننل والتعلننيم والترفيننه،

يعننناني الأفنننراد ذوي الإعاقنننة منننن قصنننور فننني تقنننديم الخننندمات لهنننم، وفننني هنننذا الصننندد تعمنننل السنننلطة 
الفلسنننطينية جاهننندة علنننى القضننناء علنننى كافنننة أشنننكال التميينننز ضننند الأفنننراد ذوي الإعاقنننة منننن خنننلال 

الهيئنة المسنتقلة لحقنوق الإنسنان، قدمة لهم )خططها واستراتيجياتها الوطنية وتفعيل دور الخدمات الم
2119.) 

( عنندداً مننن المشننكلات والعقبننات التنني 2111وذكننرت الهيئننة الفلسننطينية المسننتقلة لحقننوق المننواطن )
تعتننرض عملهننا وعمننل المؤسسننات الأهليننة فنني تقننديم الخنندمات لننذوي الإعاقننة وتننأهيلهم فنني الضنننفة 

لمتخصنننص، وبننننقص الأدوات المسننناعدة لتأهينننل ذوي الغربينننة، تتمثنننل بنننالنقص فننني الكنننادر المهنننني ا
الإعاقة وارتفاع كلفتها، وضيق الأمكنة وعدم قدرتها على استيعابهم، وعدم وجود ساحات وملاعب، 
أو أماكن لتقديم الخدمات الترفيهية. وقلة وجود المدارس والمراكنز المتخصصنة، وإن عندداً كبينراً منن 

توفير وسائل مواصلات خاصة بذوي الإعاقة، وتوفير برامج المؤسسات والمراكز مازالت عاجزة عن 
أو خطننط محنننددة للمنتسنننبين فننني المراكنننز وقلنننة تزويننند عنننائلاتهم بمعلومنننات لازمنننة بهنننذا الخصنننوص، 
وشنننعور الطالننننب ذوي الإعاقنننة بالعزلننننة والوحننندة وعنننندم الراحننننة داخنننل هننننذه المراكنننز، حيننننث تنحصننننر 

 متابعتهم في مجال العلاج الطبيعي فقط. 
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تقديم الخدمات على اختلاف أنواعها لذوي الإعاقنة فنب فلسنطين ينرتبط بقندرة الدولنة علنى تغطينة إن 
هنننذه الخننندمات، وتواجننننه السنننلطة الفلسنننطينية تحنننندياً حقيقيننناً يتعلنننق بالموازنننننات المخصصنننة، لتقننننديم 

 خدمات الأفراد والطلبة حسب حاجاتهم. 
تقنديم الخندمات الانتقالينة للأفنراد فني  يتضح مما سبق وجود عدد من العوامل التي تسهم في ضنعف

مراكز التربية ىالخاصة ومؤسساتها، وسواء أكان ذلك ضمن السياق المدرسي أم خارجنه. لنذا جناءت 
هننذه الدراسننة لتعننرف التحننديات التنني تواجننه تقننديم الخنندمات الإنتقاليننة فنني مراكننز ومؤسسننات التربيننة 

 مور.الخاصة في الضفة الغربية من وجهة نظر أولياء الأ
 مشكلة الدراسة:

بننرزت مشننكلة الدراسننة الحاليننة مننن زيننادة أعننداد الأفننراد ذوي الإعاقننة بشننكل كبيننر والحاجننة إلننى تقننديم 
خدمات التربية الخاصة التي تسعى إلى تحقيق أفضنل وسنائل القيناس والتشنخيص وتنوفير الأسناليب 

مجنننال التربينننة الخاصنننة إلنننى  والوسنننائل التعليمينننة المناسنننبة كنننذلك أدى التطنننور والعمنننل المسنننتمر فننني
ظهنننور مفهنننوم الخننندمات الانتقالينننة تماشنننياً منننع التوجهنننات الحديثنننة فننني دمنننج ذوي الإعاقنننة بنننالمجتمع 
وتمكيننننهم فننني كافنننة المجنننالات، حينننث تشنننكل الخننندمات الانتقالينننة واحننندة منننن تلنننك التوجهنننات الكفيلنننة 

ة الخاصة الضفة الغربية لا تزال بتحقيق ذلك، كما أن الملاحظات الميدانية لمراكز ومؤسسات التربي
تؤكنند علننى أنهننا بحاجننة للتركيننز علننى الخنندمات الانتقاليننة وتضننمينها فنني المننناهج الدراسننية والخطننط 

 التربوية الفردية.
لهننم فالمسنناهمة فنني تحسننين الخنندمات الانتقاليننة للأفننراد ذوي الإعاقننة تننوفر الانتقننال الميسننر السننلس 

، وتلبينننة احتياجننناتهم. وتعتبنننر دولنننة فلسنننطين منننن البلننندان التننني وإعننندادهم للحيننناة ومواجهنننة المجتمنننع
ارتفعننننت فيهننننا نسننننبة ذوي الإعاقننننة كحصننننيلة للظننننروف السياسننننية التنننني تمننننر بهننننا حيننننث أن اننننندلاع 
الانتفاضة الأولى، والنتائج التي أسفرت عنها انتفاضة الأقصى وما تبع ذلنك منن آثنار الحنرب علنى 

منننر النننذي يوجنننه الأنظنننار أكثنننر نحنننو مؤسسنننات التربينننة ، الأ2114و 2008غنننزة فننني نهاينننة العنننام 
الخاصنننة والخننندمات الانتقاليننننة المقدمنننة فيهننننا وأثرهنننا علنننى جننننودة الحيننناة لننننديهم. ولأن مجنننال التربيننننة 
الخاصة عموما ومفهوم الخدمات الانتقالية موضوع حديث نسبياً في البيئة الفلسنطينية، فهني بحاجنة 

ثننراء المجننال والبيئننة الفلسننطينية. وبننناءً علننى مننا سننبق جنناءت إلننى العدينند مننن الدراسننات والأبحنناث لإ
الدراسنننة الحالينننة لمعرفنننة مسنننتوى الخننندمات الانتقالينننة المقدمنننة لنننذوي الإعاقنننة فننني مراكنننز ومؤسسنننات 
التربينننة الخاصنننة فننني محافظنننة بينننت لحنننم والتحنننديات التننني تواجههنننا منننن وجهنننة نظنننر أوليننناء الأمنننور. 

 لة الآتية:  وحاولت الدراسة الإجابة عن الأسئ
ما التحديات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية المقدمة في مراكز ومؤسسنات التربينة الخاصنة  .1

 ؟في الضفة الغربية من وجهة نظر أولياء الأمور
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الخنندمات هنل هننناك فننروق دالننة إحصنائياً فنني تقننديرات أفننراد الدراسننة للتحنديات التنني تواجننه تقننديم  .2
ات التربية الخاصة في الضفة الغربية تعزى لمتغيري المؤهل العلمي الانتقالية في مراكز ومؤسس

 وعدد أفراد الأسرة؟.
 أهداف الدراسة

 تهدف الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف الآتية:
التحننديات التنني تواجننه تقننديم الخنندمات الانتقاليننة فنني مراكننز ومؤسسننات التعننرف علننى  .1

 التربية الخاصة في الضفة الغربية.
تقديرات أفراد الدراسة للتحديات التي تواجه إن كان هناك فروق دالة إحصائياً في التعرف  .3

الخدمات الانتقالية في مراكز ومؤسسات التربية الخاصة في الضفة الغربية تعزى لمتغيري تقديم 
 المؤهل العلمي وعدد أفراد الأسرة؟.

 أهمية الدراسة
 طبيقي.الجانبين النظري والت تكمن أهمية الدراسة في   

 الأهمية النظرية

 تتمثل الأهمية النظرية بالآتي:
 قد تسناعد مراكنز ومؤسسنات التربينة الخاصنة، فني تبنني اسنتراتيجيات جديندة تعمنل علنى تحسنين -

 مسننتوى الخنندمات الانتقاليننة المقدمننة فنني مراكننز ومؤسسننات التربيننة الخاصننة فنني الضننفة الغربيننة،
 ديد الأولويات والاحتياجات.من خلال المشاركة الفاعلة والمساعدة في تح

 قنند تكننون الدراسننة مننن أوائننل الدراسننات حسننب علننم الباحثننة التنني تناولننت موضننوع التحننديات التنني -
منننن وجهنننة الذهنينننة والبصنننرية والسنننمعية والحركينننة،  تواجننه تقنننديم الخننندمات الانتقالينننة للإعاقنننات:

 .نظرأولياء الأمور
لمزينند مننن الدراسننات والأبحنناث حننول واقننع مننن المؤمننل أن تعطنني هننذه الدراسننة مقترحننات جدينندة  -

وي الإعاقننننة فنننني مراكننننز ومؤسسننننات التربيننننة الخاصننننة فنننني الضننننفة ذللطلبننننة الخنننندمات الانتقاليننننة 
 الغربية.

 : الأهمية التطبيقية العملية فيما يأتيوتتمثل 
ذوي  للطلبننةتقننديم مقينناس للكشننف عننن التحننديات التنني تواجننه تقننديم الخنندمات الانتقاليننة المقدمننة  -

عاقة في مراكز ومؤسسات التربية الخاصة فني الضنفة الغربينة، فني مراكنز ومؤسسنات التربينة الإ
 الخاصة في الضفة الغربية، لأولياء الأمور.
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وقنند تفينند منندراء المؤسسننات فنني إحننداث تعنناون وتشننبيك مننع مؤسسننات أخننرى وزيننادة تفعيننل دور  -
 أولياء الأمور مع المراكز لتحقيق أفضل النتائج المرجوة. 

فننننت انتبنننناه الننننوزارات والإدارات القائمننننة علننننى مراكننننز ذوي الإعاقننننة إلننننى أهميننننة تضننننمين بننننرامج ل -
 وخدمات الانتقال في مختلف المراحل الدراسية للطلبة ذوي الإعاقة.

 حدود الدراسة ومحدداتها

 اشتملت الدراسة على الحدود الآتية:
 .الضفة الغربيةية الخاصة في : تم تطبيق الدراسة في مراكز ومؤسسات التربالحدود المكانية -
: تكون مجتمع الدراسة من أولياء أمور الطلبة ذوي الإعاقات: الذهنية والبصرية الحدود البشرية -

والسننننمعية والحركيننننة، واللننننذين يتلقننننون خنننندمات التربيننننة الخاصننننة فنننني مراكننننز ومؤسسننننات التربيننننة 
 الخاصة في الضفة الغربية.

 .2122-2121لال الفصل الأول : تم إجراء الدراسة خالحدود الزمانية -
: تتمثنل محنددات الدراسننة فني: مندى تمثيننل عيننة الدراسنة لمجتمننع الدراسنة مننن محـددات الدراســة -

أولينناء أمننور الطلبننة ذوي الإعاقننة. ومنندى جديننة وتعنناون عينننة الدراسننة فنني الاسننتجابة علننى أداة 
 الدراسة. والخصائص السيكومترية للأدوات الدراسة.

 وتعريفاتها الإجرائيةمصطلحات الدراسة 
 تضمنت الدراسة المصطلحات والتعريفات الآتية:

: "هي الخدمات التي تقدم لانتقال الطلبة ذوي الإعاقة من المرحلنة المدرسنية الخدمات الانتقالية -
إلى ما بعدها، وتتمثل بنشاطات تتضمن تدريب مهني وتعليم مستمر، وخدمات البالغين والعيش 

 Ohio Legal Rights Service, 2005, 3).) اركة فني المجتمنع"المسنتقل والعمنل والمشن
ذوي  لطلبننة: هنني مجموعنة منن الخنندمات والنشناطات يتلقناه اوتعـرف الخـدمات الانتقاليــة إجرائيـاً 

الإعاقنننة فننني مراكنننز ومؤسسنننات التربينننة الخاصنننة فننني محافظنننة بينننت لحنننم، التننني تسننناعدهم علنننى 
معيننة والاعتمنناد علننى النننفس، والعننيش المسننتقل، المشنناركة المجتالاننندماج فنني المجتمننع وتحقيننق 

 والمقاسة بالأداة التي تم إعدادها لهذا الغرض.
ــــةذوي  - : "مصننننطلح جننننامع يضننننم تحننننت مظلتننننه الأشننننكال المختلفننننة للاعننننتلال أو الخلننننل الإعاق

ولذوي الإعاقة احتياجات مختلفة،  .العضوي، ومحدودية النشاط، والقيود التي تحد من المشاركة
للصنننننحة والمعافننننناة، واحتياجنننننات الأمنننننن الاقتصنننننادي والاجتمننننناعي، وللنننننتعلم وتنمينننننة احتياجنننننات 

المهننننارات. وكلهننننا يمكننننن، بننننل ينبغنننني أن تلبننننى مننننن خننننلال إدراجهننننا فنننني السننننياق العننننام للبننننرامج 
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ويعـرف ذوي الإعاقـة (. ICD-10 ،1996 ،238دليل التصنيف الدولي للأمنراض)والخدمات" 
ــاَ:  اقننات: الذهنيننة والحركيننة والبصننرية والسننمعية الملتحقننين بمراكننز بننأنهم الطلبننة ذوي الإعإجرائي

التربية الخاصة في محافظة بيت لحنم، والمشخصنين وفنق أسناليب التشنخيص المعتمندة فني تلنك 
 المراكز.

هنني المؤسسننات أو المراكننز التنني تقنندم مجموعننة البننرامج : "مؤسســات ومراكــز التربيــة الخاصــة -
الأهننداف، والمخططننة خصيصننا لكننل طفننل حسننب حالتننه،  والخنندمات والنشنناطات المعتمنندة علننى

وتتضننمن ذلننك خطننط قصننيرة المنندى وطويلننة المنندى، والتنني تهنندف فنني النهايننة إلننى إيصننال الفننرد 
إلى أقصى درجة من الاستقلالية والاعتماد على النفس، وهو الهدف الأساسني للتربينة الخاصنة" 

بأنهنننا مراكنننز  لخاصـــة إجرائيـــاً:وتعـــرف مراكـــز ومؤسســـات التربيـــة ا(. 26، 2119)الخطينننب، 
ومؤسسات التربية الخاصة المتخصصة في تقديم البرامج والخدمات التربوية المتخصصة للطلبة 

 ذوي الإعاقات: الذهنية والحركية والبصرية والسمعية في محافظة بيت لحم في الضفة الغربية.
سننات ذات الصننلة بالتربيننة تعننرف بأنهننا جميننع المعيقننات والتحننديات التنني تعيننق المؤسالتحــديات:  -

(. ويقصنند بهننا 2119الخاصننة مننن تقننديم خنندماتها ونشنناطاتها للأفننراد ذوي الإعاقننة )الخطيننب، 
قنديم الخندمات الانتقالينة فني مراكنز إجرائياً في هذه الدراسنة: التحنديات والعوامنل التني تنؤثر فني ت

ومؤسسننات التربيننة الخاصننة فنني الضننفة الغربيننة. وتننم قياسننها مننن خننلال الاسننتبانة التنني أعنندتها 
 الباحثة لأغراض هذه الدراسة.

 لإطار النظري والدراسات السابقةا
 

لمقدمننة فنني يتننناول هننذا الجننزء الإطننار النظننري المتعلننق بمتغيننرات الدراسننة وهنني الخنندمات الانتقاليننة ا
مؤسسننننات التربيننننة الخاصننننة، كننننذلك يتننننناول هننننذا الجننننزء اسننننتعراض للدراسننننات السننننابقة ذات العلاقننننة 

 بموضوعات الدراسة.
 أولًا: الإطار النظري 
 (Transitional Servicesالخدمات الانتقالية )

 with Disabilities Education Act 2114الإعاقنننة عنننام )ذوي يعنننرف قنننانون الأفنننراد 
Individuals ) الخنندمات الانتقاليننة بأنهننا مجموعننة مننن الأنشننطة المتكاملننة المكيّفننة والهادفننة لتهيئننة

الطلبة ذوي الإعاقة لتحقيق الأهداف المرجوة منهم، في مرحلنة الرشند كالالتحناق فني التعلنيم العنالي، 
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امناتهم، أو التدريب المهني أو العيش المستقل، وتتحدد هذه الخدمات بناء على حاجات الطلبة واهتم
وتمكنهم في جميع مجنالات الحيناة المختلفنة، كالعمنل والترفينه، والتسنلية، واسنتكمال تعلنيمهم العنالي، 

 .Rous, B. Hallam, R. Harbin, G)وإيجناد مكننان السننن وكننذلك النندمج فنني المجتمنع. 
McCormick, K & Jung, L, 2007)  

ذوي الإعاقنة، والتني تتضنمن بنرامج  لبنةللط(بأنهنا الخندمات التني تقندم Kirk, 2008ويعرفهنا كينرك )
وعمليات شاملة تركز على إعداد الطلبة ذوي الإعاقة وتيسير فنرص التحناقهم بعنالم منا بعند المدرسنة 

 على نحو يسمح لهم بتحسين أدائهم وتحقيق درجة ملائمة من الدمج المجتمعي والعيش باستقلالية.
فننني بداينننة السنننبعينات ظهنننر لانتقالينننة، فظهنننرت عننندة مصنننطلحات أثنننناء تطنننور مفهنننوم الخننندمات او 

العمل، النذي أكند علنى ضنرورة الاهتمنام باحتياجنات ذوي الإعاقنة العقلينة أو  مصطلح برامج الدراسة
في المدارس الثانوينة، وإكسنابهم المهنارات المهنينة والاسنتقلالية، وتنأهيلهم للحصنول علنى وظيفنة، أو 

 (.Sitlington & Clark, 2006تمعاتهم )الوصول إلى مستوى معين من الاستقلالية في مج
وفنني نهايننة السننبعينات ظهننر مصننطلح آخننر وهننو مننا يعننرف بننالتعليم المهننني، ليشننير إلننى الممارسننات 

 ,Lubbers, Repetoo & Mcgorryالعمنل ) / نفسنها التني يقنوم عليهنا مصنطلح بنرامج الدراسنة
إدارة التربيننة الخاصننة مننديرة  (Madeleine Will)دعننت مننادلين ويننل  1984وفنني عننام (. 2008

والخنندمات التأهيليننة بننوزارة التربيننة الأمريكيننة فنني تلننك الفتننرة، إلننى ضننرورة تقننديم مننا يعننرف بالخنندمات 
الانتقالية للطلبة ذوي الإعاقات المختلفة بهدف تيسير انتقالهم من بيئة إلى أخرى، ويعتبر ذلك المرة 

، وعرفتهنا بأنهنا: النتنائج المتوقعنة منن الطالنب الأولى التي استخدم فيها مصطلح الخندمات الانتقالينة
أن يحققها بعد تلقيه تدريب معين يأهله للحصول على وظيفنة مناسنبة بعند المرحلنة المدرسنية، حينث 

 (.Green & Bryant, 2003ركز هذا التوجه على الجانب المهني فقط )
نتقاليننة لتضننم إعننداد ثننم ظهننرت دعننوة أخننرى تنننادي بضننرورة وأهميننة التوسننع فنني مفهننوم الخنندمات الا

الطالننب وتهيئتننه لمرحلننة مننا بعنند المدرسننة فنني المجننال الأكنناديمي والننوظيفي والاسننتقلالي والمشنناركة 
أمننا فنني فتننرة التسننعينات فقنند ظهننر مفهننوم الخنندمات الانتقاليننة  .(Osgood, 2005)الاجتماعيننة 

نتقالية: بأنها مجموعة من ( الخدمات الاIDEAظهوراً أوسع في القوانين الأمريكية، إذ عرف قانون )
الأنشطة التي صممت لتهيئة الطالب للوصول إلى نتائج متوقعة منه وتعزيز انتقالنه منن مرحلنة إلنى 

 (.IDEA, 2004) أخرى، والتدريب المهني، والعيش باستقلالية
وتعد ظاهرة الإعاقة ظاهرة شائعة لدى كل المجتمعات، فهي لا تقتصر على مجتمع واحد ولا على 

ة جغرافية دون أخرى. وقد شهدت العقود الماضية تطورات مختلفة على صعيد تعريف الإعاقة، بيئ
واتجاهات الأفراد نحوها، والخدمات المقدمة للمعاقين بشكل عام والمعاقين عقلياً بشكل خاص. ففي 
القرن العشرين كانت بداية ظهور المؤسسات التي ترعى هذه الفئات واستمرت حركة هذه 
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ت؛ إذ عمدت في النصف الثاني من القرن العشرين إلى دمج المعاقين في المدارس العادية المؤسسا
 (. 2118)يحيى وعبيد، 

وتعددت المداخل التي تناولت مفهوم الإعاقة ونتج عن ذلك تعدد المفاهيم التي وضعت من أجلها،  
للإعاقة قد قدمت في ( إلى أن ما يزيد على ثلاثين تعريفاً 1997فقد أشار )الخطيب والحديدي، 

العقود الماضية. ومرد ذلك التعدد هو اختلاف اهتمام الباحثين، وتعدد ميادين بحثهم في المجتمع 
الواحد إضافة إلى اختلاف النظرة من مجتمع لآخر. ولكن التعريف المعتمد للإعاقة هو الصادر 

و: إعاقة تتسم بمحددات ( وهAAID,2007عن الجمعية الأمريكية للإعاقات النمائية والمعرفية )
ملحوظة في كل من القدرات الوظيفية المعرفية )الذكائية( وفي السلوك التكيفي كما هو معبر عنها 

( 18في المهارات المعرفية، والاجتماعية والمهارات التكيفية الممارسة وتنشأ هذه الإعاقة قبل سن )
 سنة. 

 معوقات تقديم الخدمات الإنتقالية:
ذوو الإعاقة العقلية العديد من الصعوابت من بينها الاستعداد للحياة بعد المرحلة يواجه الأفراد 

الثانوية، ففرص القبول المهني لهم والمشاركة في الحياة المجتمعية محدودة، كما أن الاتجاهات 
السلبية نحوهم تزيد من عدم اندماجهم في المجتمع، كما أن النقص الواضح لديهم في الإعداد 

نتيجة نقص المعلومات لديهم قد يكون نتيجة لإهمال الأسرة، أو عدم تقبل المجتمع أو لعدم للحياة 
 (.2122التأهيل الكاف للمعلم فيما يتعلق بالخدمات الانتقالية )الغبيشي وحنفي، 

( المعوقات والتحديات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية في 2121وصنف اللقاني والدخيل ) 
 راكز التربية الخاصة كالآتي:المؤسسات وم

المعوقات المتعلقة بالطلبة ومنا: عدم مناسبة قدرات الطلبة لأهداف الخطة الانتقالية، وعدم قدرة  -
الطلبة على تذكر ما تعلموه في التدريب على المهن، معاناة الطلبة من نقص المعارف 

قالية المتاحة لهم في المجتمع، المرتبطة بالخطط الانتقالية، وعدم معرفة الطلبة بالخدمات الانت
 ومعاناة الطلبة من صعوبة تأهيلهم للمشاركة في سوق العمل.

المعوقات المتعلقة بالمعلم ومنها: عدم امتلاك المعلم معلومات كافية عن الخدمات الانتقالية  -
الية، المنفذة مع الطلبة، قلة معرفة المعلم بالانشطة اللاصفية التي تحقق أهداف الخدمات الانتق

وعدم معرفة المعلم بالمسؤوليات المطلوب تنفيذها بالخطة الانتقالية، ضعف قدرات المعلمين 
 في تقديم دورات تأهيلية للطلبة.
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المعوقات المرتبطة بالأسرة ومنها: قلة مشاركة الاسرة في عملية تحديد رغبات الطلبة وميولهم  -
عي بأهمية الخدمات الانتقالية المقدمة للطلبة، وفقاً للخطة الانتقالية، معاناة الاسرة من نقص الو 

ضعف مشاركة الاسرة في تنفيذ بعض البرامج الانتقالية للتعليم الصفي، وضعف مشاركة 
 الاسرة في تقديم الخدمات لابنائهم.

 السابقة ثانياً: الدراسات
ة والرجنوع إلنى تم مراجعة عدد من الدراسنات السنابقة بنالرجوع إلنى محركنات البحنث والمكتبنات العربين

 المراجع ذات العلاقة بمتغيرات الدراسة وتم ترتيبها من الأقدم إلى الأحدث كالآتي:
( إلننى التعننرف علننى واقننع التأهيننل النفسنني والاجتمنناعي والمهننني، لننذوي 2111) عمــرهنندفت دراسننة 

ورهم الإعاقننة الحركيننة فنني فلسننطين والخنندمات المقدمننة لهننم، مننن وجهننة نظننر ذوي الإعاقننة وأولينناء أمنن
والعنناملين فنني المراكننز التأهيليننة، وعلاقننة ذلننك بمتغيننرات: العمننر، وشنندة الإعاقننة، والجنننس، والمؤهننل 
العلمنني للعنناملين فنني المراكننز التأهيليننة، وصننلة القرابننة، ومسننتوى النندخل لأولينناء الأمننور. تننم اسننتخدام 

فلسنطين كنأداة للدراسنة، مقياس واقع التأهيل النفسي والاجتماعي والمهني لذوي الإعاقة الحركينة فني 
( ولننني أمنننر. 145( عامنننل وعاملنننة و)111( معاقننناً حركيننناً و)255طبقنننت علنننى عيننننة مكوننننة منننن )

أظهرت النتائج وجود فروق دالة إحصائياً في وجهات نظر أولياء الأمور لواقع بنرامج التأهينل تعنزى 
مننن وجهننة نظننر العنناملين لمتغيننر صننلة القرابننة ومسننتوى النندخل، بينمننا لا توجنند فننروق دالننة إحصننائياً 

نحننو واقننع التأهيننل تعننزى لمتغيننري العمننر والمؤهننل العلمنني، وأن رؤيننة العنناملين لواقننع بننرامج التأهيننل 
أعلنننى وأكثنننر إيجابينننة مقارننننة بوجهنننات نظنننر المعننناقين حركيننناً وأوليننناء أمنننورهم، وأظهنننرت النتنننائج أهنننم 

نظننننرة السننننلبية فنننني المجتمننننع، المشننننكلات التنننني تواجننننه ذوي الإعاقننننة فنننني فلسننننطين، وكننننان أهمهننننا: ال
وصننعوبة التنقننل، وعنندم تننوفر فننرص العمننل. أمننا أهننم المشننكلات التنني تحنند مننن نجنناح بننرامج التأهيننل 
وتقننديم الخنندمات لننذوي الإعاقننة فكننان أهمهننا: عنندم تننوفر الإمكانننات الماديننة وقلننة النندورات التدريبيننة 

 عاقة.للعاملين، وغياب المتابعة من قبل المراكز والمؤسسات لذوي الإ
( إلننى تقيننيم الخنندمات الانتقاليننة المقدمننة للأطفننال المعنناقين عقلينناً 2011) الشمســانوهنندفت دراسننة 

وقند تكوننت عيننة بمعاهد التربية الفكرية في المملكة العربية السعودية من وجهة نظر العاملين فيها. 
سة فقد تم تطوير استبانة ( موظفاً وعاملًا، من مجتمع الدراسة ولجمع بيانات الدرا151الدراسة من )

( فقننرة تقننيس مسننتوى الخنندمات الانتقاليننة المقدمننة للأطفننال 81مكونننة مننن سننبعة مجننالات تتضننمن )
كنان المعاقين عقلياً بمعاهد التربية الفكرية بالمملكنة العربينة السنعودية، وقند أظهنرت النتنائج منا يلني: 

لكننة العربيننة السننعودية للخنندمات الانتقاليننة مسننتوى تقننديرات العنناملين فنني معاهنند التربيننة الفكريننة بالمم
المقدمنة للأطفننال المعناقين عقلينناً فنني معاهندهم مرتفعنناً. ووجنود فننروق ذات دلالننة إحصنائية فنني تقيننيم 
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الخننندمات الانتقالينننة المقدمنننة للأطفنننال المعننناقين عقليننناً بمعاهننند التربينننة الفكرينننة فننني المملكنننة العربينننة 
ا تعزى لمتغير الخبرة ولصالح المعلمين من ذوي الخبرة )أكثنر السعودية من وجهة نظر العاملين فيه

 سنوات(. 11من 
 ;Sloper; Beecham, Clarke)، سلوبر وبيكهام وكلارخ وفرانكلين ومورن وجزورثأما دراسة 

Franklin; Moran, & Cusworth, 2011) هندفت إلنى الكشنف عنن المشنكلات والمعيقنات فني
مننة لننذوي الإعاقننة، والكشننف عننن أهميننة هننذه الخنندمات المقدمننة للأفننراد تقننديم الخنندمات الانتقاليننة المقد

( مؤسسنننة فننني الولاينننات المتحننندة الأمريكينننة، 151ذوي الإعاقنننة، وأجرينننت علنننى عيننننة مكوننننة منننن )
ولتحقينننننق أهنننننداف الدراسنننننة اسنننننتخدم البننننناحثون المقابلنننننة كنننننأداة للدراسنننننة موجنننننه للعننننناملين والمعلمنننننين 

خدمو مقينننناس موجننننه لأسننننر الطلبننننة ذوي الإعاقننننات الذهنيننننة، والإخصننننائيين فنننني المؤسسننننات، واسننننت
وأظهنننرت نتنننائج الدراسنننة ان تقنننديرات افنننراد العيننننة للمشنننكلات والمعيقنننات المتعلقنننة بتقنننديم الخننندمات 
الانتقالينننة لنننذوي الاعاقنننة كاننننت متوسنننطة. وأن المشنننكلات والمعيقنننات فننني تقنننديم الخننندمات الانتقالينننة 

اون والتشننبيك مننع عننائلات ذوي الإعاقننة، وعنندم متابعننة الطلبننة المقدمننة لننذوي الإعاقننة بضننعف التعنن
خنننارج اطنننار المدرسنننة منننن وجهنننة نظنننر المعلمنننين، وأن الخننندمات الانتقالينننة التننني تقننندم للأفنننراد ذوي 
الإعاقننة الذهنيننة، لننيس لهننا تننأثير كبيننر علننى الطلبننة علننى المنندى البعينند، ولا تقنندم لهننم الفرصننة لكنني 

 سر أولياء الأمور.يطوروا أنفسهم من وجهة نظر أ
 الانتقالينةهدفت إلى تقييم الحاجات التعليمية والخندمات دراسة  (Moulton, 2015) ماولتنوأجرى 

. وتننم Traumatic Brain Injury (TBI)المقدمنة للمنراهقين النذين يعنانون منن إصنابات الندماغ 
ور المقيمننين فنني اسننتخدام اسننتبانة وزعننت عننن طريننق البرينند للتعننرف علننى وجهننات نظننر أولينناء الأمنن

ولاية تكساس فيما يتعلنق بالاحتياجنات التعليمينة والخندمات الانتقالينة المقدمنة لأبننائهم النذين يعنانون 
( شخصنناً مننن مجمننوع عينننة الدراسننة مننن أولينناء الأمننور 79% )34مننن إصننابات النندماغ. وقنند قننام 

ن أولينناء الأمننور ( منن233( مننن أصننل )41وممننن تننم الاتصننال بهننم بننالرد علننى الاسننتبانة. وأجنناب )
بالإشارة إلى أن أبناءهم لا يعانون من إصابات الندماغ؛ ممنا ينوحي بنأن مختصنين العنلاج الطبيعني 
والأطبنناء لننم يرشنندوا أولينناء الأمننور ولننم يعلمننوهم النتننائج طويلننة المنندى لإصننابات النندماغ مننن النننوع 

ت الانتقننال هنني أكثننر مننا ( مننن أولينناء الأمننور بننأن الخنندمات النفسننية وخنندما25البسننيط. كمننا أفنناد )
يحتاجه أبناؤهم من خدمات التربية الخاصة إضافة إلى الخدمات المساندة الأخرى. وأظهرت النتنائج 

% من المراهقين كانوا يتلقون الخدمات الانتقالية، مع أن معظمهم من فئات تختلف 41أن أكثر من 
ردي وخندمات تعليمينة أخنرى فني بيئنة عن إصابات الدماغ، لكنهم تلقوا خدمات التعليم الأكاديمي الفن

% منن أوليناء 44البيت وخدمات العلاج النوظيفي، علنى أنهنم منن ذوي إصنابات الندماغ. كمنا أشنار 
الأمننور أن أبننناءهم لننم يتلقننوا الخنندمات ولننم تننتم تلبيننة احتياجنناتهم التعليميننة. وبننيّن أولينناء الأمننور أن 
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ننننائهم هننني: مسنننتوى الاتصنننال بنننين الأهنننل العوامنننل الأكثنننر حساسنننية فننني تلبينننة خننندمات وحاجنننات أب
والمدرسنننة ومروننننة المدرسنننة فننني إجنننراء تغيينننر سنننريع للخننندمات والحاجنننات التعليمينننة للمراهنننق حسنننب 
قدراته، وحساسنية المنربين والمختصنين للتغينرات فني حيناة المراهنق اليومينة وحيناة أسنرته الناتجنة عنن 

 إصابات الدماغ.
الكشف عن تقييم الخندمات الانتقالينة للأفنراد ذوي الإعاقنة  ( هدفت إلى2118) الرمامنةوفي دراسة 

الذهنية من وجهة نظنر أوليناء الأمنور والمعلمنين، والمتواجندين فني مراكنز التربينة الخاصنة الحكومينة 
فننني الأردن، اتبعنننت الدراسنننة المننننهج الوصنننفي المسنننحي. ولتحقينننق أهنننداف الدراسنننة اسنننتخدم الباحنننث 

( من أولياء الأمور منهم 111لية لذوي الإعاقة، وبلغت عينة الدراسة )مقياس لتقييم الخدمات الانتقا
( معلماً. أظهرت النتائج ان تقنديرات 111( أم، وبلغت عينة الدراسة من المعلمين )39( أب و)61)

اولياء الامور لتقييم الخدمات الانتقالية في مراكز التربية الخاصة كانت مرتفعة. أن مجال المهنارات 
حصل على أعلى درجة، ومجال الخدمات الانتقالية والنفسية من وجهنة نظنر أوليناء الأمنور الحياتية 

أدنى درجة فني المقيناس أمنا عنن وجهنة نظنر المعلمنين فقند كنان مجنال التندريب المهنني أعلنى درجنة 
 وكان مجال الاندماج والمشاركة في أدنى درجة.

فقند  ) ,Carter, Schutz, & McMillanAwsumb,2020(  اوسومب وكـارتر ومـاكميلان وشـوتز دراسةأما 
هدفت إلى البحث في وجهات نظنر مقندمي الخندمات الانتقالينة لإجنراءات الانتقنال لمرحلنة التوظينف 
لذوي الإعاقة وآفاق التوظيف لديهم، وكيفية تحسين نتائج التوظيف للطلبة ذوي الإعاقة والمؤسسات 

ولايننات المتحنندة، وقنند تننم اسننتخدام المقابلننة كننأداة وسننط غننرب ال المعنيننة، أجريننت الدراسننة فنني إلينننوي 
منن مقندمي الخندمات الانتقالينة للطلبنة، وأظهنرت النتنائج  ( فنرد164للدراسة طبقت على عينة تبلنغ )

رغبننة مقننندمي الخننندمات الانتقالينننة فننني الحصنننول علنننى تنندريب إضنننافي فننني كنننل مجنننال منننن مجنننالات 
ون أكثنننر شنننمولًا مننننع الأهنننالي منننن جاننننب ومننننع الخننندمات الانتقالينننة، وعبنننروا عنننن أهميننننة إقامنننة تعنننا

مؤسسنات التوظينف منن جناني آخنر، واتفنق مقندمو الخندمات الانتقالينة علنى أن العديند منن الحنواجز 
تقنننف فننني طرينننق خدمنننة الطلبنننة ذوي الإعاقنننة وأننننه يجنننب تعزينننز الاسنننتعداد للتوظينننف بشنننكل أكبنننر. 

  ت لصالح المدن.وأظهرت النتائج فروق تعود لاختلاف المنطقة الجغرافية كان
( إلننى معرفننة أسننباب تنندني مسننتوى تقننديم الخنندمات الانتقاليننة للطلبننة 2121) القرينــيوهنندفت دراسننة 

ذوي الاعاقات المتعددة بالسنعودية. اتبعنت الدراسنة المننهج الوصنفي المسنحي، تكوننت عيننة الدراسنة 
ة. ولغاينات الدراسنة تنم ( معلماً ومعلمة ممنن يعملنون فني مراكنز التربينة الخاصنة بالسنعودي153من )

( فقنرة وجنرى توزيعهننا علنى العيننة. وأظهننرت النتنائج أن تقنديرات أفننراد 26إعنداد اسنتبانة مكوننة مننن )
الدراسنننة لاسنننباب تننندني مسنننتوى تقننندين الخننندمات الانتقالينننة للطلبنننة ذوي الاعاقنننات المتعنننددة جننناءت 
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سننتوى تقننديم الخنندمات الانتقاليننة مرتفعننة. ولننم تظهننر النتننائج فننروق دالننة إحصننائياً فنني أسننباب تنندني م
 للطلبة ذوي الاعاقات المتعددة بالسعودية تعزى للمؤهل العلمي والجنس.

( تعنننرف معوقنننات تطبينننق الخننندمات الانتقالينننة للطلبنننة ذوي 2121) والـــدخيل اللقـــانيوهننندفت دراسنننة 
ت عينننة الدراسننة الاعاقننة العقليننة البسننيطة بالمرحلننة الثانويننة. اتبعننت الدراسننة المنننهج الوصننفي. وتكوننن

( معلماً في السعودية ممن يعملنون فني مراكنز الاعاقنة العقلينة. واسنتخدمت الدراسنة اسنتبانة 24من )
( فقننرة. وأظهننرت النتننائج أن تقننديرات المعلمننين لمعوقننات تطبيننق الخنندمات الانتقاليننة 21مكونننة مننن )

مجنالات الدراسنة )المعوقنات  للطلبة ذوي الإعاقة العقلية بالمرحلة الثانوية جاءت متوسطة في جمينع
المرتبطننة بالطالننب، والمعوقننات المرتبطننة بننالمعلم، والمعوقننات المرتبطننة بالاسننرة(. ولننم تظهننر النتننائج 
فنننروق دالنننة إحصنننائياً فننني تقنننديرات المعلمنننين لمعوقنننات تطبينننق الخننندمات الانتقالينننة تعنننزى لمتغينننري 

 المؤهل العلمي والخبرة.
فقننند هننندفت إلنننى تعنننرف معوقنننات تقنننديم الخننندمات الانتقالينننة  (2122) الغبيشـــي وحنفـــيأمنننا دراسنننة 

للطلاب ذوي الإعاقة الفكرية من وجهة نظر المعلمين بمدينة جدة بالسعودية. اتبعت الدراسة المنهج 
( معلمنناً ممننن يعملننون فنني مراكننز الإعاقننة الفكريننة فنني 111الوصننفي المسننحي. تكونننت العينننة مننن )

( عبنارة. وأظهنرت النتنائج 14دراسنة تنم إعنداد اسنتبانة مكوننة منن )مدينة جدة بالسنعودية. ولغاينات ال
أن تقننديرات أفننراد الدراسننة لمعوقننات تقننديم الخنندمات الانتقاليننة للطننلاب ذوي الإعاقننة الفكريننة جنناءت 
مرتفعنننة. كمنننا أظهنننرت النتنننائج عننندم وجنننود فنننروق فننني تقنننديرات المعلمنننين لمعوقنننات تقنننديم الخننندمات 

 عاقة الفكرية تعزى للمؤهل العلمي والعمر.الانتقالية للطلاب ذوي الإ
( فقننند هننندفت تعنننرف المعوقنننات التننني تواجنننه تقنننديم الخننندمات 2122) غريـــب والزهرانـــيأمنننا دراسنننة 

الانتقالية المقدمة لذوي اضطراب طيف التوحد منن وجهنة نظنر الأسنر والمعلمنين بالسنعودية. اتبعنت 
( فقنرة 33سنة تنم إعنداد اسنتبانة مكوننة منن )الدراسة المننهج الوصنفي المسنحي. ولغاينات أهنداف الدرا

( معلمننناً. وقننند أظهنننرت النتنننائج أن 61( أسنننرة، و)88وجنننرى توزيعهنننا علنننى عيننننة منننن الأسنننر بلغنننت )
تقنننديرات الأسنننر والمعلمنننين للمعوقنننات التننني تواجنننه تقنننديم الخننندمات الانتقالينننة لنننذوي اضنننطراب طينننف 

فننروق دالننة إحصننائياً فنني تقننديرات الأسننر التوحنند فنني مدينننة جنندة كانننت متوسننطة. ولننم تظهننر النتننائج 
والمعلمين للمعوقات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية تعزى لمتغينرات المؤهنل العلمني وعندد أفنراد 

 الاسرة والخبرة بالنسبة للمعلم.
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 التعقيب على الدراسات السابقة وموقع الدراسة الحالية منها: 

القريني  ت السابقة في اتباعها المنهج الوصفي كدراسة تشابه البحث الحالي مع معظم الدراسا
(، وغيرها. كما يلاحظ التنوع في الموضوعات التي تناولتها 2118(، ودراسة الرمامنة )2020)

الدراسات السابقة فبعضها تناول مستوى الخدمات الانتقالية في مراكز التربية الخاصة كما في 
) ,.Awsumb, J. M وكارتر وماكميلان وشوتز  اوسومب(، ودراسة 2112دراسة الشمسان )

Carter, E. W., Schutz, M. A& McMillan, E. D, 2020)( 2118، والرمامنة .)
وغيرها؛ في حين تناولت دراسات أخرى أسباب تدني مستوى الخدمات الانتقالية كدراسة القريني 

 ;Sloper; Beecham, Clarke), سلوبر وبيكهام وكلارخ وفرانكلين ومورن وجزورث(. ودراسة 2121)
Franklin; Moran, & Cusworth, 2011) . في حين ركزت دراسات أخرى على تقييم الخدمات

ويلاحظ كذلك التنوع . (Moulton, 2015)ماولتن (، ودراسة 2118الانتقالية كدراسة الرمامنة )
عينته المعلمين كما في في الفئة المستهدفة التي تناولتها الدراسات السابقة فبعضها ىتناول في 

 ;Sloper)سلوبر وبيكهام وكلارخ وفرانكلين ومورن وجزورث, ، ودراسة (2020)دراسة القريني
Beecham, Clarke; Franklin; Moran, & Cusworth, 2011) في حين تناولت دراسة .

 ( في عينتها أولياء الأمور.2118الرمامنة )

 سابقة:ما يميز الدراسة الحالية عن الدراسات ال

لقد تميزت الدراسة الحالية على الدراسات السابقة في تناولها التحديات التي تواجه تقديم الخدمات 
الانتقالية لذوي الإعاقة في مراكز ومؤسسات التربية الخاصة في الضفة الغربية من وجهة نظر 

 أولياء الأمور، وهذا لم تتناوله دراسة سابقة على حد علم الباحثة.

استفاد البحث الحالي من الدراسات السابقة في: تعريف تفادة من الدراسات السابقة: أوجه الاس
مصطلحاته، وكذلك إعداد الخلفية النظرية للبحث الحالي. واختيار منهج البحث المناسب لطبيعة 
متغيراته. وكيفية اختيار مجتمع وعينة البحث، وبناء أدوات البحث. وتحديد  الأساليب الإحصائية 

 ه، ووضع توصياته ومقترحاتهئمة، للإجابة على أسئلته. ومعرفة كيفية تفسير ومناقشة نتائجالملا
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 منهج الدراسة

 اتبعت الدراسة الحالية المنهج الوصفي المسحي لمناسبته لاغراض الدراسة.
 مجتمع الدراسة

صنننة ذوي تكنننون مجتمنننع الدراسنننة منننن جمينننع أوليننناء أمنننور الطلبنننة فننني مراكنننز ومؤسسنننات التربينننة الخا
( سنننة ويبلننغ 13-11الإعاقننات: الذهنيننة والبصننرية والسننمعية والحركيننة، الننذين تتننراوح أعمننارهم بننين )

( ولنني أمننر، والمتواجنندين فنني مراكننز ومؤسسننات التربيننة الخاصننة فنني الضننفة الغربيننة 511عننددهم )
 ( مؤسسة.21وعددها )

 عينة الدراسة 
ولينناء أمننور الطلبننة ذوي الإعاقننات: الذهنيننة ( مننن أ168تكونننت عينننة الدراسننة بشننكل عشننوائي مننن ) 

( سنننة، والمتواجنندين فنني مراكننز 13-11والبصننرية والسننمعية والحركيننة الننذين تتننراوح أعمننارهم بننين )
( يبنين 1( مؤسسنة. والجندول )21ومؤسسات التربينة الخاصنة فني محافظنة بينت لحنم ويبلنغ عنددها )

 توزيع أولياء الامور في ضوء متغيري  الدراسة.
 ( خصائص عينة الدراسة في ضوء متغيري الدراسة1) جدول

 النسبة المئوية العدد المتغير الرقم

1 
 المؤهل العلمي

 44.6 75 ما دون البكالوريوس
 55.4 93 أعلى من بكالوريوس

2 

 عدد أفراد الأسرة
 33.9 57 أفراد 3أقل من 

 47.0 79 أفراد 5-3من 
 19.0 32 أفراد 5أكثر من 

 :لدراسةأداة ا
التنني تواجههننا مراكننز بهنندف معرفننة التحننديات أعندت الباحثننة  لغايننات تحقيننق أهننداف الدراسننة اسننتبانة 

ومؤسسننات التربيننة الخاصننة فنني الضننفة الغربيننة فنني تقننديم الخنندمات الانتقاليننة للأفننراد ذوي الإعاقننة ؛ 
   وفيما يلي خطوات إعداد أداة الدراسة:

لسننابقة المتعلقننة بموضننوع الدراسننة، حيننث تننم الاسننتفادة منننن مراجعننة الأدب التربننوي والدراسننات ا -
 الإطار النظري وبعض الاستبانات المرفقة مع تلك الدراسات.
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تطنننوير فقنننرات الاسنننتبانة، فننني ضنننوء أدبينننات البحنننوث، وخبنننرة الباحثنننة الشخصنننية فننني الميننندان   -
(. 2118) (، والرمامنننة2121التربننوي، حيننث اسننتفادت الباحثننة مننن دراسننات كننل مننن القريننني )

 ( فقرة.28وقد تكونت الاستبانة بصورتها الأولية من )
مبدئياً على مجموعة من الخبراء من ذوي الإختصاص فني التربينة الخاصنة  تم عرض الاستبانة -

صياغتها بشكلها النهنائي بعند الأخنذ و وعلم النفس والقياس والتقويم، للتأكد من صياغة الفقرات.
تفادة منننن تصنننويباتهم العلمينننة واللغوينننة، حينننث تنننم دمنننج بملاحظنننات منننن عرضنننت علنننيهم والاسننن

 %( من المحكمين.85واستبعاد بعض الفقرات التي اتفق عليها )
تم تندريج مسنتوى الإجابنة علنى كنل فقنرة منن فقنرات أداة الدراسنة وفنق مقيناس ليكنرت الخماسني و -

 3درجننننات(، محاينننند ) 4درجننننات(، موافننننق ) 5وحننننددت بخمننننس مسننننتويات هنننني: موافننننق بشنننندة )
وجننرى تقسننيم درجننة . درجننة واحنندة( 1درجتننان(، وغيننر موافننق بشنندة ) 2درجننات(، غيننر موافننق  )

إلنننى ثلاثنننة مسنننتويات: مسنننتوى التنننديات التننني تواجنننه تقنننديم الخننندمات الانتقالينننة الاسنننتجابة علنننى 
فنني ثننلاث فئننات للحصننول  1-5مرتفعننة، متوسننطة، منخفضننة؛ وذلننك بتقسننيم منندى الأعننداد مننن 

وعليه تكون المستويات كالآتي: مستوى منخفض من  1-5=  1.33ي على مدى كل مستوى أ
(، ومسننتوى مرتفننع مننن 3.67-2.34(، ومسننتوى متوسننط مننن التحننديات )2.33-1التحننديات )
  (. 5-3.68التحديات )

 صدق استبانة الدراسة:

 :الاستبانة كالآتي صدق من التّأكّد تمّ 

صننندق المحتنننوى لأداة الدراسنننة قامنننت  الصننندق الظننناهري المعتمننند علنننى المحكمنننين: وللتأكننند منننن -
( محكمننين مننن ذوي الاختصنناص فنني مجننال التربيننة 9الباحثننة بعرضننها بصننورتها الأوليننة علننى )

الخاصة والقياس والتقويم التربوي في بعض الجامعات الأردنية، للحكم على درجة ملاءمة الفقرة 
سنتعراض ملاحظنات المحكمنين وتنم ا من حيث الصياغة اللغوية وانتماؤها للمجال المنراد قياسنه.

والتنننني تركننننزت علننننى إعننننادة صننننياغة لننننبعض الفقننننرات، وحننننذف بعننننض الفقننننرات غيننننر المنتميننننة 
إجراء تدقيق لغوي لكلمنات وفقنرات مثنل اسنتبدال كلمنة تسناهم بتسنهم. وإعنادة ترتينب للموضوع، و 

 فقرة.( 22وعليه أصبحت أداة الدراسة مكونة من ) الفقرات المعكوسة وترتيبها ضمن مجموعة
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 ثبات استبانة الدراسة: 

 للتأكد من ثبات الاستبانة فقد تم استخدام الآتي:   

( 25( حيننث قامننت الباحثننة بتوزيننع الاسننتبانة علننى )test-re-testالاختبننار وإعننادة الاختبننار ) -
ولنني أمننر منننن خننارج عيننننة الدراسننة، وإعنننادة تطبيقننه علنننيهم بعنند مضننني أسننبوعين وبعننند ذلننك تنننم 

مننل الثبننات مننن خننلال حسنناب معامننل ارتبنناط بيرسننون بننين التطبيننق الأول والثنناني، اسننتخراج معا
 (.1.91وبلغ معامل الثبات للدرجة الكلية للاستبانة )

 إجراءات الدراسة
 تمت الدراسة وفق الإجراءات الآتية:

 الاطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة. -
 دراسة: استبانة التحديات.تم بناء أداة ال -
زيننننارة مراكننننز التربيننننة الخاصننننة للإعاقننننات: الذهنيننننة والبصننننرية والسننننمعية والحركيننننة، فنننني الضننننفة  -

 الغربية.
اختيننار عينننة الدراسنننة بشننكل عشننوائي منننن أولينناء أمننور الطلبنننة ذوي الإعاقننة الملتحقننين بمراكنننز  -

 ومؤسسات التربية الخاصة بالضفة الغربية.
 على أولياء أمور الطلبة في هذه المراكز. تطبيق أداة الدراسة -
 Statistical Package for تم تفريغ البيانات وتحليلها إحصائياً باستخدام الرزمة الإحصائية -

Social Sciences (SPSS.) 
 تم تحليل النتائج وكتابة التوصيات. -

 المعالجات الإحصائية

ت الإحصنائية علنى النحنو الآتني: للإجابنة للإجابة عن سؤالي الدراسة قامت الباحثنة بنإجراء التحلنيلا
عن السؤال الأول تنم حسناب المتوسنطات الحسنابية والانحرافنات المعيارينة علنى مسنتوى الفقنرة. وفني 
إجابة الباحثة عن السؤال الثاني فقد تم استخدام اختبار )ت( لمتغير المؤهنل العلمني وتحلينل التبناين 

 سة.الاحادي المشترك لمتغير عدد أفراد الدرا
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 نتائج الدراسة ومناقشتها:
 مرتبة حسب تسلسل أسئلة الدراسة.يتضمن هذا الجزء عرضاً لنتائج الدراسة 

التحــديات التــي تواجــه تقــديم  مااا النتــائج المتعلقــة بالســؤال الأول ومناقشــته والــذي يــنص علــى: "
وجهة نظر أولياء الخدمات الإنتقالية في مراكز ومؤسسات التربية الخاصة في الضفة الغربية من 

 الأمور  
المتوسنطات الحسنابية والانحرافنات المعيارينة لاسنتجابات عيننة تنم اسنتخراج للإجابة عن هذا السنؤال 

 (.2) الدراسة من أولياء أمور الطلبة ذوي الإعاقة على الاستبانة، كما هو موضح في الجدول
ات عينة الدراسة من أولياء (: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجاب2جدول )

التحديات التي تواجهها مراكز ومؤسسات التربية الخاصة في الضفة الغربية في الأمور على 
 تقديم الخدمات الانتقالية مرتبة تنازلياً 

رقم 
 الفقرة

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب التقديرات

9 
تم تقديمها قلة الدورات والورش التدريبية التي ي

 في مجال إعداد الخطط الانتقالية
 1 مرتفعة 1.88 4.12

11 
ضعف التعاون بين مؤسسات المجتمع 
 المحلي وفريق تقديم الخدمات الانتقالية

 2 مرتفعة 1.78 3.97

11 
ضعف تفاعل المؤسسات الحكومية والخاصة 

 في دعم تحقيق أهداف الخدمات الانتقالية
 3 مرتفعة 1.91 3.92

8 
الدورات والورش التدريبية التي يتم تقديمها  قلة

 في مجال تقويم فاعلية الخطط الانتقالية
 4 مرتفعة 1.78 3.91

7 
ضعف الفرص التي توفرها مؤسسات المجتمع 

المحلي لتدريب وتنمية امكانيات الطلبة في 
 المراكز

 5 مرتفعة 1.76 3.88

6 
قلة الدورات والورش التدريبية التي يتم تقديمها 

في مجال تقييم اداء الطلبة لتلقي الخدمات 
 الانتقالية

 6 مرتفعة 1.91 3.84

5 
ضعف مشاركة الاسرة في إعداد خطط 

 الخدمات الانتقالية وتنفيذها
 7 مرتفعة 1.77 3.81

 8 مرتفعة 1.88 3.77ضعف المعارف والمهارات التي يتلقاها معلمو  12
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رقم 
 الفقرة

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب التقديرات

 مراكز ومؤسسات التربية الخاصة

13 
شننننننننننننطة والطرائننننننننننننق التدريسننننننننننننية ضننننننننننننعف الان

 المستخدمة في تقييم الخدمات الانتقالية
 9 مرتفعة 1.78 3.76

14 
ضعف مشاركة الافراد ذوي العلاقنة فني مجنال 

 تقديم الخدمات الانتقالية
 11 مرتفعة 1.84 3.75

15 
قلننة تقننديم التسننهيلات اللازمننة لاعضنناء الفريننق 

 المدرسي لتقديم الخدمات الانتقالية
 11 مرتفعة 1.81 3.74

1 
ضنننعف العمنننل الجمننناعي بنننين أعضننناء الفرينننق 

 المدرسي في تقديم الخدمات الانتقالية
 12 مرتفعة 1.73 3.72

2 
ضننننننعف مشنننننناركة الطلبننننننة فنننننني إعننننننداد خطننننننط 

 الخدمات الانتقالية
 13 مرتفعة 1.77 3.71

3 
قلة عدد أعضاء الفريق المدرسي الذين يمكننهم 

 قاليةأن يسهموا في تقديم الخدمات الانت
 14 مرتفعة 1.86 3.69

4 
قلننة الوقننت المخصننص الننذي يمكننن أن يسنناعد 

 الفريق المدرسي في تقديم الخدمات الانتقالية
 15 مرتفعة 1.78 3.69

19 
التوقعننات السنننلبية التننني يحملهننا معلمنننوا التربينننة 

 الخاصة
 16 مرتفعة 1.71 3.68

18 
تنننندني توقعننننات المعلمننننين نحننننو تعنننناون أولينننناء 

 يق أهداف الخدمات الانتقاليةالأمور لتحق
 17 متوسطة 1.78 3.62

16 
انخفننننننناض توقعنننننننات معلمننننننني مراكنننننننز التربينننننننة 
الخاصة نحو دعم إدارة المركز لتحقيق أهنداف 

 الخدمات الانتقالية
 18 متوسطة 1.71 3.61

17 
الاتجاهنات السننلبية التنني يحملهننا معلمننوا مراكننز 
التربينننننة الخاصنننننة نحنننننو قننننندرة الطلبنننننة لتحقينننننق 

 الخدمات الانتقالية أهداف
 19 متوسطة 1.75 3.55

22 
عنننندم مناسننننبة قنننندرات الطلبننننة لأهننننداف الخطننننة 

 الانتقالية
 21 متوسطة 1.88 3.54
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رقم 
 الفقرة

 الفقرة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الترتيب التقديرات

21 
معانننناة الطلبنننة منننن نقنننص المعنننارف المرتبطنننة 

 بالخطط الانتقالية
 21 متوسطة 1.78 3.53

21 
معاننننننناة الاسننننننرة مننننننن نقننننننص الننننننوعي بأهميننننننة 

 للطلبة الخدمات الانتقالية المقدمة
 22 متوسطة 1.72 3.51

 مرتفعة 0.78 3.83 الدرجة الكلية
( أن الدرجنة الكلينة لتقنديرات أوليناء الأمنور للتحنديات التني 2تظهر البيانات الواردة في الجدول رقم )

تواجههننا مراكننز ومؤسسننات التربيننة الخاصننة فنني الضننفة الغربيننة فنني تقننديم الخنندمات الانتقاليننة للأفننراد 
( وهنننني قيمننننة 3.83كانننننت مرتفعنننة، حيننننث بلننننغ المتوسنننط الحسننننابي الكلنننني للتقنننديرات ) ذوي الإعاقنننة

قلنة الندورات والنورش التدريبيننة " ( التني تننص علننى9مرتفعنة، كمنا كنان أعلنى متوسننط حسنابي للفقنرة )
( وبدرجنة مرتفعنة، 4.12بمتوسنط حسنابي بلنغ )التي يتم تقديمها في مجنال إعنداد الخطنط الانتقالينة" 

ضننعف التعنناون بننين مؤسسننات المجتمننع المحلنني وفريننق تقننديم ( التنني تنننص علننى " 11ة )تلتهننا الفقننر 
بينما كنان أقنل متوسنط حسنابي للفقنرة ( وبدرجة مرتفعة. 3.97الخدمات الانتقالية" بمتوسط حسابي )

معاناة الاسرة من نقنص النوعي بأهمينة الخندمات الانتقالينة المقدمنة للطلبنة  ( التي تنص على: "21)
 . ( وبدرجة متوسطة3.51سط حسابي مقداره )بمتو  ".

وقنند يعننزى السننبب فنني ذلننك إلننى قناعننة أولينناء الأمننور بننأن هننناك عنندداً مننن التحننديات التنني تواجههننا 
مراكز ومؤسسات التربية الخاصة في محافظة بيت لحم في الخندمات الانتقالينة المقدمنة للأفنراد ذوي 

ربينننة الخاصنننة بالخننندمات الانتقالينننة المقدمنننة للأطفنننال قلنننة اهتمنننام إداريننني مراكنننز التالإعاقنننة ومنهنننا: 
المعننناقين، وقننند يعنننزى السنننبب أيضننناً إلنننى قلنننة الننندعم المنننادي النننلازم للمراكنننز النننذي يسننناعد فننني تقنننديم 
الخدمات الانتقالية على الوجه الأفضل والذي يسهل العمل مع المعناقين وتحسنين قندراتهم، حينث أن 

مراكز، والكلفة المالية العالية للخدمات الانتقالية تؤدي دوراً مهماً في قلة الإمكانات المالية المتوفرة لل
عندم تنوفير الخنندمات الانتقالينة فنني مراكنز التربينة الخاصننة.  إضنافة إلننى منا تقندم يمكننن الإشنارة إلننى 
قلننة فنننرص تنندريب العننناملين فننني بننرامج الخننندمات الانتقاليننة المقدمنننة للأطفنننال المعنناقين، وعننندم تنننوفر 

متفرغين لذلك حيث يقنوم معلمنوا ومعلمنات التربينة الخاصنة فني المراكنز بالتندريب عليهنا، أخصائيين 
مما يؤدي إلى زيادة العبء عليهم ويثقل كاهلهم في العمل مع الأفنراد المعناقين، وبالتنالي ينؤثر سنلباً 

ضنافة على سير العمل وبخاصة من ناحية استفادة المعاقين من بنرامج الخندمات الانتقالينة. هنذا بالإ
واتفقت نتنائج هنذه إلى النقص في الأخصائيين العاملين في برامج الخدمات الانتقالية عدداً وتأهيلًا. 

( التننني أظهنننرت أن تقنننديرات أفنننراد الدراسنننة لاسنننباب تننندني 2121الدراسنننة منننع نتنننائج دراسنننة القرينننني )
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ة.  واختلفت نتائج هنذه مستوى تقديم الخدمات الانتقالية للطلبة ذوي الاعاقات المتعددة جاءت مرتفع
 ;Sloper)الدراسننننة مننننع نتننننائج دراسننننة سننننلوبر وبيكهننننام وكننننلارخ وفننننرانكلين ومننننورن وجننننزورث، 

Beecham, Clarke; Franklin; Moran, & Cusworth, 2011)  التني أظهنرت ان تقنديرات
 ت متوسطة. افراد العينة للمشكلات والمعيقات المتعلقة بتقديم الخدمات الانتقالية لذوي الاعاقة كان

هل هناك فروق دالـة إحصـائياً فـي  النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني ومناقشته والذي ينص على: "
تقديرات أفراد الدراسة للتحديات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية في مراكز ومؤسسات التربيـة 

 سرة؟.الخاصة في الضفة الغربية تعزى لمتغيري المؤهل العلمي وعدد أفراد الأ
 المؤهل العلمي:-1

وللإجابننننة عننننن متغيننننر الدراسننننة المتعلننننق بالمؤهننننل العلمنننني تننننم حسنننناب المتوسننننطات الحسننننابية       
 ( يوضح ذلك.3والانحرافات المعيارية في ضوء متغير المؤهل العلمي والجدول )

أفراد  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ونتائج اختبار )ت( لتقديرات(: 3) جدول
الدراسة للتحديات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية في مراكز ومؤسسات التربية الخاصة في 

 الضفة الغربية تعزى لمتغير المؤهل العلمي

 العدد المؤهل العلمي المحور
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 الدلالة ت

 التحديات
ما دون 

 البكالوريوس
75 53.28 7.11 3.19 

 

1.26 

أعلى من  

 بكالوريوس
93 33.11 4.14 

عنندم وجننود فننروق ذات دلالننة إحصننائية فنني تقننديرات أفننراد الدراسننة ( 3ويتضننح مننن جنندول رقننم )     
للتحننديات التنني تواجننه تقننديم الخنندمات الانتقاليننة فنني مراكننز ومؤسسننات التربيننة الخاصننة فنني الضننفة 

 الغربية تعزى لمتغير المؤهل العلمي.

مكن رد هذه النتيجة إلى أن أولياء الامور وبغض النظر عن مؤهلاتهم العلمية ينظرون وي       
للخدمات الانتقالية المقدمة لاطفالهم ذوي الاعاقة نظرة متشابهة. كما يمكن ان يعزى السبب لوجود 
 تصورات مشتركة بين اولياء الامور بغض النزر عن مؤهلاتهم العلمية باهمية الخدمات الانتقالية

المقدمة لاطفالهم ذوي الاعاقة الملتحقين بمراكز التربية الخاصة ودورها في تحقيق اهداف وخطط 
( التي لم تظهر 2121الخدمات الانتقالية. واتفقت نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة القريني )

اقات فروق دالة إحصائياً في أسباب تدني مستوى تقديم الخدمات الانتقالية للطلبة ذوي الاع
( التي 2121المتعددة بالسعودية تعزى للمؤهل العلمي. كما اتفقت مع نتائج دراسة اللقاني والدخيل )
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لم تظهر فروق دالة إحصائياً في تقديرات المعلمين لمعوقات تطبيق الخدمات الانتقالية تعزى 
ظهرت عدم ( التي أ2122لمتغير المؤهل العلمي. كما اتفقت مع نتائج دراسة الغبيشي وحنفي )

وجود فروق في تقديرات المعلمين لمعوقات تقديم الخدمات الانتقالية للطلاب ذوي الإعاقة الفكرية 
 .تعزى للمؤهل العلمي

 متغير عدد أفراد الأسرة: -ب
للإجابة عن متغير عدد أفراد الأسرة تمَّ استخراج المتوسطات الحسابيّة والانحرافات المعياريّة وكانت 

 (.4موضح في الجدول ) النتائج كما هو

لتقديرات أفراد الدراسة للتحديات التي (: المتوسطات الحسابيّة والانحرافات المعياريّة 4جدول )
تواجه تقديم الخدمات الانتقالية في مراكز ومؤسسات التربية الخاصة في الضفة الغربية تعزى 

 لمتغير عدد أفراد الأسرة

 المحور
 أفراد 3أقل من 

 (57) 
 فرادأ 5-3من 

(79) 

 أفراد 5أكثر من 
(32)  

 التحديات

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

59.72 6.56 56.63 8.25 55.36 6.21 

 
دراسة أفراد الوجود فروق ظاهريّة في المتوسطات الحسابيّة لتقديرات ( 4ويتضح من جدول )

للتحديات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية في مراكز ومؤسسات التربية الخاصة في الضفة 
، ولمعرفة إن كانت هذه الفروق ذات دلالة إحصائية عند الغربية تعزى لمتغير عدد أفراد الأسرة

ين الأحنادي مستوى الدلالة الإحصائية للفروق في المتوسطات الحسابيّة تنم القيام بتحليل التبا
(One Way ANOVA( وكانت النتائج كما هو موضح في جدول ،)5.) 
 
 



 2022                                    (5العدد)( 2المجلد)           مجله الفا للدراسات الإنسانية والعلمي
ISSN: 2788-7235                                                                       ISSN: 2788-7243

   

252 

 

أفراد الدراسة (: نتائج تحليل التباين الأحادي للكشف عن دلالة الفروق لتقديرات 5جدول )
للتحديات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية في مراكز ومؤسسات التربية الخاصة في الضفة 

 ر عدد أفراد الأسرةالغربية تعزى لمتغي

مستوى  قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 الدلالة

 1.234 11.125 2 21.582 بين المجموعات

 

1.712 

 46.4854 165 7671.115 داخل المجموعات 
    167 691.687 الكلي

لتقديرات أفراد ة بالدرجة الكلية بأن قيم الإحصائي )ف( المتعلق( 5ويتضح من جدول )       
الدراسة للتحديات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية في مراكز ومؤسسات التربية الخاصة في 

=   αغير دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )الضفة الغربية تعزى لمتغير عدد أفراد الأسرة 
هم باختلاف عدد أفراد  يختلفون باجابات(، أي أن هذه النتيجة تدل على أن أفراد الدراسة لا0.05
وقد يعزى السبب في ذلك لاهتمام أولياء الأمور جميعاً بالخدمات الإنتقالية المقدمة ، الأسرة

لأطفالهم ذوي الإعاقة الملتحقين بمراكز التربية الخاصة بغض النظر عن عدد أفراد الاسرة؛ فبمجرد 
فإنه يعزز الاهتمام لدى الأسرة بالخدمات الإنتقالية وجود طفل واحد لدى الأسرة من ذوي الاعاقة 

المقدمة بمراكز التربية الخاصة. كما يمكن أن يعزى السبب لقناعة أولياء الأمور وبغض النظر عن 
ميتها بالنسبة عدد أفراد الأسرة بالمسؤولية نظراً لحاجة الطفل ذوي الإعاقة للخدمات الانتقالية وأه

( التي لم تظهر فروق 2122دراسة غريب والزهراني )ق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج وتتف، للطفل ذوي الإعاقة
 دالة إحصائياً في تقديرات الأسر للمعوقات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية تعزى لمتغير عدد أفراد الاسرة.

 

 

 

 

 

 



 2022                                    (5العدد)( 2المجلد)           مجله الفا للدراسات الإنسانية والعلمي
ISSN: 2788-7235                                                                       ISSN: 2788-7243

   

253 

 

 التوصيات والمقترحات:
 في ضوء نتائج الدراسة توصي الباحثة بالآتي:

بننين وزارة الإعننلام ووزارة التنميننة الاجتماعيننة لنشننر الننوعي فنني وسننائل الإعننلام، ومراكننز التعنناون  -
الطلبنننة ذوي الإعاقنننة التعنننرف علنننى المؤسسنننات العامنننة مثنننل  التربينننة الخاصنننة والمننندارس لينننتمكن

، وتوفير إشارات مناسبة للإعاقنات المختلفنة للتعنرف علنى هنذه المستشفى، الوزارة، مسجد، كنيسة
مهنننارات التنقنننل العامنننة. وأهمينننة تلقننني الطلبنننة ذوي الإعاقنننة المهنننارات الأساسنننية مثنننل المؤسسنننات 

استخدام المواصلات ومهارة التعرف على النقود وقيمتها، ومهارة  والحركة والإحساس بالاتجاهات
 العامة.

بشننكل تنندريب الطلبننة ذوي الإعاقننة فنني مراكننز ومؤسسننات التربيننة الخاصننة علننى مهننارات ومهننن  -
 ع ميوله وحسب حاجة سوق العمل.يتوافق م

 أن تقدم مراكز ومؤسسات التربية الخاصة خدمات إرشادية لأولياء أمور الطلبة في المنزل. -
التخطننننيط المشننننترك مننننن قبننننل كافننننة الجهننننات ذات العلاقننننة لمواجهننننة العقبننننات التنننني تعيننننق تقننننديم  -

 الخدمات الانتقالية للطلبة ذوي الإعاقة.
العننناملين وأوليننناء الأمنننور بنننالقوانين والتشنننريعات الخاصنننة بنننذوي إجنننراء دراسنننة لتقينننيم مننندى وعننني  -

 الإعاقة، ومدى أهمية تفعيلها وتطبيقها.
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 المراجع العربية:

 (. معجم مصطلحات التربية الخاصة والخدمات المساندة. عمان، الأردن.2111الخطيب، جمال )

ت الخاصة، عمان: دار وائل وي الاحتياجا(. تعليم ذ1997الخطيب، جمال والحديدي، منى )
 للنشر.

(. أنموذج مقترح لتطوير البرامج والخدمات المقدمة للأطفال ذوي الإعاقة  2119الخطيب، عاكف )
العقلية واضطراب طيف التوحد في مؤسسات ومراكز التربية الخاصة في الأردن في ضوء 

 هلية، الأردن.ان الأالمعايير العالمية، أطروحة دكتوراه، جامعة عم

(. تقييم الخدمات الانتقالية للأشخاص ذوي الإعاقة العقلية من 2118الرمامنة، عبد اللطيف )
لوم الإنسانية، الع -وجهة نظر أولياء الأمور والمعلمين، مجلة جامعة النجاح للأبحاث

32(8:)1616-1628. 

للأطفال المعاقين عقلياً بمعاهد (. تقييم الخدمات الانتقالية المقدمة 2111الشمسان، عبد العزيز )
التربية الفكرية في المملكة العربية السعودية من وجهة نظر العاملين فيها. رسالة ماجستير 

 الجامعة الاردنية، عمان، الاردن.غير منشورة، 

 عمان: دار وائل للنشر والتوزيع. (. مدخل إلى التربية الخاصة.2115الظاهر، قحطان )

واقع التأهيل النفسي والاجتماعي والمهني للمعاقين حركياً في فلسطين من  (.2111عمر، أشواق )
نظر المعاقين وأولياء أمورهم والعاملين في بعض المراكز التأهيلية، رسالة  -8وجهة 

 ير منشورة، جامعة القدس، فلسطين.ماجستير غ

طلاب ذوي الاعاقة (. معوقات تقديم الخدمات الانتقالية لل2122الغبيشي، أسامة وحنفي، علي )
(، 2)11الفكرية من وجهة نظر المعلمين بمدينة جدة. مجلة البحوث التربوية والنوعية. 

51-83. 
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(. المعوقات التي تواجه تقديم الخدمات الانتقالية المقدمة لذوي 2122غريب، ريم والزهراني، نادية )
خاصة ة التربية الاضطراب طيف التوحد من وجهة نظر الأسر والمعلمين بالسعودية. مجل

 .189-166(، 41)14والتأهيل. 

(. مدى تقديم الخدمات الانتقالية في المؤسسات التعليمية للتلاميذ ذوي 2113القريني، تركي )
الإعاقات المتعددة، وأهميتها من منظور العاملين فيه، مجلة التربية وعلم النفس. جامعة 

  85-58(:41والنفسية، ) التربوية الملك سعود، الجمعية السعودية للعلوم

(. العوامل التي تؤثر على تقديم خدمات الانتقال للطلاب ذوي الإعاقات 2121القريني، تركي )
 41للبحث في التعليم،  المتعددة في مؤسساتهم بالمملكة العربية السعودية. المجلة الدولية

(1 :)1-38 

ات الانتقالية للطلبة ذوي الاعاقة (. معوقات تطبيق الخدم2121اللقاني، جيهان والدخيل، علي )
 .33-1(، 1)11لة جامعة أم القرى. العقلية البسيطة بالمرحلة الثانوية. مج

)تعريب عصمت  -ICD-10(. دليل التصنيف الدولي للأمراض 1996منظمة الصحة العالمية )
 إبراهيم حمود(.

طين الخاص باتفاقية "حقوق (. التقرير الأولي لدولة فلس2119الهيئة المستقلة لحقوق الإنسان )
 ، فلسطين.15-5سلسلة تقارير خاصة:الأشخاص ذوي الإعاقة، 

(، الخدمات الانتقالية ومدى أهميتها من وجهة نظر العاملين في معاهد 2111الوابلي، عبد الله )
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