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جتماعية وعلاقتها بجونة الحياة لدى عينة من الحداث الجانحين في مراكز العوامل النفسية والا
 لاجتماعية في المحافظات الشماليةالرعاية ا

 أ. نسرين هشام اتيم       و    أ.ن. معزوز جابر علاونة
 ملخص

ة وعلاقتها بجودة الحياة لدى عين ،فسية والاجتماعيةتوى العوامل النإلى مسهدفت الدراسة التعرف 
عن الفروق في كل من الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية، والكشف 

منها باختلاف متغير: )مكان السكن، والمؤهل العلمي للأم، والمؤهل العلمي للأب، والمستوى الاقتصادي، 
العوامل النفسية  المنهج الوصفي الارتباطي، من خلال تطبيق مقياسي: الأخوة(، استخدموعدد 

دثاً في دور الرعاية الاجتماعية في ( ح113والاجتماعية، وجودة الحياة، على عينة متيسرة، بلغ حجمها )
 المحافظات الشمالية.

ة من الحياة لدى عين أظهرت النتائج أن مستوى العوامل النفسية والاجتماعية ومستوى جودة
في المحافظات الشمالية كان متوسطاً، كما أشارت النتائج  الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية

النفسية والاجتماعية لدى الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في  إلى وجود فروق في العوامل
ح كل من )مدينة( و)قرية(، اءت الفروق لصالالمحافظات الشمالية تعزى لمتغير مكان السكن، وج

ءت الفروق لصالح )متوسط(، وعدد الأخوة وجاءت الفروق لصالح )أكثر والمستوى الاقتصادي وجا
جود فروق في جودة الحياة لدى الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في (. كما وجدت و 6من

فروق لصالح )متوسط(، وعددالأخوة قتصادي وجاءت الالمحافظات الشمالية تعزى لمتغير المستوى الا
وجود علاقة ارتباط (. وأشارت النتائج إلى 6( و)أكثر من6-4( و)3-1لح كل من )وجاءت الفروق لصا

بين العوامل النفسية والاجتماعية وجودة الحياة لدى الأحداث الجانحين في دور ة إحصائياً دالطردية 
زيادة ناء على النتائج أوصى الباحثان بضرورة العمل على ات الشمالية. وبالرعاية الاجتماعية في المحافظ

لمراهقين والعمل على أماكن الترفيه في القرى، والمخيمات للتخفيف من الضغوط النفسية التي تواجه ا
 تنمية مهاراتهم وهواياتهم. 

ية جانح، دور الرعاالعوامل النفسية والاجتماعية، جودة الحياة، الحدث ال الكلمات المفتاحية:
 الاجتماعية.
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Psychological and Social Factors and Their Relation with the Quality of 

Life Among A sample of Juvenile Delinquents in Social Care Centers in 

Northern Governorates 
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Abstract 

The study aims to find out the psychological and social factors and their 

relation with the quality of life among a sample of juvenile delinquents in social 

care centers in Northern Governorates, also to investigate the differences by: 

place of residence, father and mother qualification level, economic level, and the 

total number of brothers.  The study uses the descriptive correlational approach, 

through the application of the study measures: the psychological and social 

factors, and the quality of life, on an available sample that includes (113) of 

juvenile delinquents in social care centers in Northern Governorates by 2021. 

The results show that the level of the psychological and the social factors, 

and the quality of life among a sample of juvenile delinquents in social care 

centers in Northern Governorates are medium. The results indicate that there are 

statistically significant differences in each of the psychological and social 

factors among juveniles due to the place of residence to the favor of (city and 

village), economic level to the favor of (medium level), and the number of 

siblings to the favor of (more than 6 individuals). Moreover, there is a 

significant difference in (the quality of life), according to the economic level to 

the favor of (medium level), and the number of siblings to the favor of (1-3, 4-6, 

and more than 6 individuals). The result of the study indicates that there is a 

statistically significant positive correlation between the psychological and social 

factors and the quality of life among a sample of juvenile delinquents in social 

care centers in Northern Governorates.  

Keywords:  Psychological and social factors, life quality, juvenile 

delinquents, social care centers 
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 المقدمة
ا في الوقت الحاضر، لما لها لات التي تواجه مجتمعنباتت مشكلة الأحداث من أهم وأعقد المشك

لى المستقبل وعلى المجتمع بشكل عام، لذلك فإن العديد من الدراسات السابقة من أخطار وانعكاسات ع
هذا الموضوع من أجل إيجاد سبل التخلص من هذه المشكلة لما لها من آثار سلبية وخطيرة ونتائج تناولت 

هم الفئات في المجتمع فهي حجر الأساس فيه، وهي ذه الفئة العمرية من أ وخيمة على المجتمع، إن ه
 اجة للاهتمام والدعم والتخلص من العوامل التي تؤدي إلى ظهورها وتزايدها.بح

جنوح الأحداث تطرح مسألة السلوك الإنساني في أعلى درجاته تعقيداً، فهو نتاج  إن مشكلة
ة التي تكمن في الأسرة، فارتفاع نسبة يير الاجتماعية السائدلبعض المتغيرات التي أصابت بعمق المعا

أصبح يثير قلق المجتمع، ويعود هذا الارتفاع إلى عدة عوامل؛ فلا يوجد طفل يهوى  هذه الشريحة
جرام، إنما هناك ظروف عديدة تنمي شخصية الجانح وتجعله يسلك هذا الطريق )ميموني وبوسعيدي، الإ

(2018. 
ي انب، لذلك فإن العديد من العوامل تتفاعل وتساهم فداث مشكلة متعددة الجو ومشكلة جنوح الأح

توليفة مسببات  التأثير على الحدث الجانح، ومن المستحيل التعرف بدقة على قدر مساهمة كل عامل في
الجنوح، وتدل الدراسات السابقة حول الجانحين أن الظروف التي تؤدي إلى الجنوح ليست واحدة وليست 

ميق قد يتشابه أو يلتقي ة إلى أخرى ومن جانح إلى آخر. إلا أن التحليل العبهة، فهي تختلف من بيئمتشا
مباشرة كثيرة، ولكن خيوطها تجتمع على  في معظم الحالات إن لم يكن جميعها عند أسباب مباشرة، وغير

  (.1220والسعدي،  هو نتاج الأسرة والبيئة المحيطة ومتأثراً بعلاقته بالآخرين )الرشيد أمر واحد
ة البحث والتقصي هو أن المرحلة أشد ما يدعو إلى جعل هذه المشكلة بالذات تحت مظل ومن

ان، والأشد تأثيراً، فهي المرحلة الأهم لتكوين العمرية للأحداث تعد من أهم المراحل في حياة الإنس
سباب الجنوح ة العمرية، لذلك فإن أشخصية الفرد، إضافة إلى النشاط والحيوية التي تمتاز فيها هذه المرحل

مختلفة باختلاف الحدث والبيئة التي ينتمي إليها والتي دفعته لا يمكن تجميعها في دراسة معينة فهي 
 (. 2010، وهذا يثبت العلاقة بين الشخصية والسلوك والبيئة المحيطة )عبد الله،وكانت السبب في جنوحه

نتشرة على مستوى العالم، منها كل الدول؛ فهي م إن مشكلة جنوح الأحداث هي مشكلة تعاني
فقيرة لأسباب نفسية واجتماعية واقتصادية، وإن إيجاد الحلول لهذه المشكلة يمثل لكنها تزداد في الدول ال

للمجتمع، فمثلًا في فلسطين هناك اهتمام لإيجاد حلول لهذه المشكلة على صعيد المؤسسات والهيئات  قوة
وقائية، ي المجتمع الفلسطيني على عدة مظاهر كالإجراءات النوح، وترتكز الرعاية فالتي ترعى حالات الج

الاجتماعية مثل دار وتطبيق الإجراءات العلاجية على الأحداث الجانحين من خلال مؤسسات الرعاية 
ث منذ الأمل لرعاية الأحداث الموجودة في رام الله، لذلك فإن المجتمع الفلسطيني يعاني من مشكلة الأحدا
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ع، وينعكس هذا بشكل سلبي على تعمل هذه المشكلة على زعزعة استقرار وأمن المجتم فترة طويلة، حيث
 (.2017الأسرة والبيئة المحيطة بالحدث )مخامرة، 

المجتمعات اليوم بمرحلة تغيير سريعة في كل المجالات وعلى جميع الأصعدة، وهذا ما يولد تمر 
 تماعية، يزيد من ظهور صعوبات جديدة تواجه الأفرادلنواحي السياسية والاجالارتباك وعدم الاستقرار في ا

ن أن مواجهة هذه على تنوع أعمارهم وفئاتهم، وجعلت من الاستمتاع بالحياة أمر صعب المنال، ولقد تبي
 التحديات التي يعرفها العصر، وتحقيق مستويات عالية من الجودة الإنتاجية للأفراد، لا بد أن يلازمها

س على سلوكه وأدائه حي، بمعنى أن جودة الإنسان من داخله هي التي تنعكويسبقها بناء إنسان ص
مية التي تتسم بالتعقيد المتزايد بحيث يتم وإنتاجيته، وتجعله ينجح في مواجهة أعباء ومتطلبات الحياة اليو 

تحقق فعاليته وشعوره  تحويل كل ما لدى الفرد من معلومات واتجاهات، وقيم، ومعتقدات إلى سلوكيات
تتسم بالتعقيد المتزايد وفي هذا السياق أصبح ينظر لإدراك بالرضا والتوافق والنجاح في الحياة اليومية التي 

ظور نفسي كقضية تتداخل مع أبعاد جودة الحياة من المنظورات الأخرى، وتؤثر الفرد لجودة حياته من من
إعاقة أدائه لأدواره الطبيعية في ومدى إيجابيتها ومدى  بصورة مباشرة على سعادته وتكيفه واستقراره

 (.2116بح موضوع جودة الحياة مفهوماً محورياً في البحوث والدراسات )نورس، الحياة، لذلك أص
 لدراسة وأسئلتهامشكلة ا

إن مشكلة جنوح الأحداث من أهم مشكلات المجتمع في الوقت الحاضر، وهي بحاجة إلى حلول 
مجتمع وإذا على المجتمع، ففئة الأحداث هي قاعدة رئيسية في الالفئة من تأثير كبير  سريعة لما لهذه

ثان على الدراسات ضعفت ضعُف المجتمع، فهي حاضر المجتمع ومستقبله. ومن خلال اطّلاع الباح
ع السابقة المتعلقة بهذه الفئة، وجد نقصاً في الدراسات، وتجاهلًا من قبل الباحثين في البحث في موضو 

حيث كان تركيزهم على الجوانب الجانحين، ودراسة الجوانب الإيجابية في حياتهم،  جودة الحياة للأحداث
 السلبية فقط.

خيرة في مجال الإرشاد وعلم النفس بدراسة مفهوم جودة وبسبب الاهتمام المتزايد في السنوات الأ
باع الحاجات، دة، ومعنى الحياة، وإشالحياة، والمتغيرات المرتبطة بها مثل الرضا عن الحياة، والسعا

فراد في حياتهم وفي المجتمع الذي يحيط بهم، حتى يصل إلى والبحث عن الجوانب الإيجابية عند الأ
، إضافة إلى تعدد استخدام مفهوم للجانحين عظم الباحثين على الجوانب السلبيةالرفاهية، وبسبب تركيز م

حيث أصبحت هدفاً لأي برنامج من  بل وغيرها من المجالاتجودة الحياة وجودة الإنتاج وجودة المستق
 (.2116مقدمة للفرد )نورس، برامج الخدمات ال

ل للأحداث، تبين لهما أهمية ومن خلال إطلاع الباحثان على طبيعة عمل مؤسسة دار الأم
خلال وخطورة هذه المشكلة، وضرورة الحد منها والعمل على وضع حلول مناسبة تساعد هذه الفئة من 
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أجل التقليل من هذه المشكلة من  ق، ومعرفة أسباب انتشارها وتزايدها والعمل بجد مندراستها بشكل عمي
ة، وللعمل على استثمار الجوانب الإيجابية، وعدم خلال دراسة الجوانب السلبية والإيجابية لهذه الفئ

 التركيز فقط على الجوانب السلبية.
 الرئيس التالي: وتمحورت مشكلة الدراسة في السؤال

وجونة الحياة لدى عينة من الحداث  جد علاقة ارتباط بين العوامل النفسية والاجتماعيةهل تو 
 لية؟في نور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشما

 وأجابت هذه الدراسة عن الأسئلة الفرعية الآتية:
في دور ة من الأحداث الجانحين العوامل النفسية والاجتماعية لدى عين مستوى : ما ولالسؤال ال 

 ؟الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية
اية : ما مستوى جودة الحياة لدى عينة من الأحداث الجانحين في دور الرعالسؤال الثاني

 الاجتماعية في المحافظات الشمالية؟
عية لدى عينة من : هل توجد فروق جوهرية بين متوسطات العوامل النفسية والاجتماالسؤال الثالث

ات الشمالية تعزى لمتغير: )مكان السكن، ث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظالأحدا
 العلمي للأب، والمؤهل العلمي للأم(؟    والمؤهل والمستوى الاقتصادي، وعدد الأخوة،

الأحداث  هل توجد فروق جوهرية بين متوسطات جودة الحياة لدى عينة من السؤال الرابع:
ى لمتغير: )مكان السكن، والمستوى ور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية تعز الجانحين في د

 المؤهل العلمي للأم(؟والمؤهل العلمي للأب، و  الاقتصادي، وعدد الأخوة،
 فرضيات الدراسة

 صفرية الآتية:للإجابة عن أسئلة الدراسة )الثالث، والرابع، والخامس(، فقد صيغت الفرضيات ال
( بين α≤. 15ى الدلالة ): لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستو الولىالفرضية 

تماعية لدى عينة من الأحداث الجانحين في متوسطات استجابات أفراد العينة نحو العوامل النفسية والاج
والمستوى الاقتصادي،  دور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية تعزى لمتغيرات مكان السكن،

 للأم. والمؤهل العلمي للأب، والمؤهل العلمي عدد الأخوة،و 
( بين α≤.15لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) الفرضية الثانية:

متوسطات استجابات أفراد العينة نحو جودة الحياة لدى عينة من الأحداث الجانحين في دور الرعاية 
 دد الأخوة،عزى لمتغيرات مكان السكن، والمستوى الاقتصادي، وعي المحافظات الشمالية تالاجتماعية ف

 والمؤهل العلمي للأب، والمؤهل العلمي للأم.
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( بين α≤.15علاقة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة): لا توجد الفرضية الثالثة
الرعاية الاجتماعية في داث الجانحين في مراكز العوامل النفسية والاجتماعية وجودة الحياة لدى الأح

 المحافظات الشمالية.
 الدراسة أهداف

 الدراسة إلى تحقيق الأهداف الآتية: سعت
ة والاجتماعية لدى عينة من الأحداث الجانحين في دور التعرف إلى مستوى العوامل النفسي (1

 الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية.
الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية دة الحياة لدى عينة من الكشف عن مستوى جو  (2

 لمحافظات الشمالية.في ا
دى عينة من الأحداث تحديد طبيعة الفروق في متوسطات العوامل النفسية والاجتماعية ل (3

الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية تبعاَ لمتغير:)مكان السكن، المؤهل 
 علمي للأب والمستوى الاقتصادي وعدد الأخوة(. العلمي للأم والمؤهل ال

يد طبيعة الفروق في متوسطات جودة الحياة لدى عينة من الأحداث الجانحين في دور تحد (4
عاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية تبعاَ لمتغير: )مكان السكن، المؤهل العلمي للأم، المؤهل الر 

 خوة(. توى الاقتصادي، عدد الأالعلمي للأب، المس
اعية وجودة الحياة لدى عينة من الأحداث الجانحين تقصي العلاقة بين العوامل النفسية والاجتم (5

 محافظات الشمالية.في دور الرعاية الاجتماعية في ال
 أهمية الدراسة

 تتبع أهمية هذه الدراسة من الناحيتين النظرية والتطبيقية على النحو الآتي: 
حياة للأحداث ى العوامل النفسية والاجتماعية وعلاقتها بجودة ال: الوقوف علمية النظريةاله

صعيد النفسي والاجتماعي أنفسهم وتكمن أهمية الدراسة بإثراء المكتبات بموضوع له أهمية على ال
أن  والأسري، إضافة إلى تقديم نتائج ومعلومات يُبنى عليها من قبل الباحثين الآخرين، إضافة إلى

ذا الموضوع بشكل أوسع وأعمق لجنوح الأحداث قليلة لذلك من المهم التطرق إلى ه الأبحاث التي تطرقت
اب والعوامل التي تؤدي لها وطرق الوقاية للتعرف على هذه الظاهرة بشكل أفضل، والوقوف على الأسب

 منها.
ة حكومية والأهلية، وأهميتكمن أهمية هذه الدراسة في فائدتها للمؤسسات الالهمية التطبيقية: 

اهرة، والاستفادة منها أيضاً في مجال الإرشاد النفسي رسم سياسات نفسية واجتماعية للتقليل من هذه الظ
طيات بحثية ومنهجية لتقديم الخدمات والمساعدة المطلوبة لهذه الفئة، والاجتماعي من خلال إعطاء مع
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ة من هذه الظاهرة والحد من اف الأحداث وطرق الوقايوزيادة المعرفة في الأسباب التي تؤدي إلى انحر 
 لفلسطيني.انتشارها في مجتمعنا ا

 التعريفات الاصطلاحية والإجرائية لمتغيرات الدراسة
مثل مدركات الفرد الشعورية وجوانب الشخصية والحالة المزاجية ومدى تأثرها تالعوامل النفسية: "
 (. 7: 2008بالبيئة المحيطة" )النيرب،

تجيبون على مقياس بأنها الدرجة التي يحصل عليها المس فسية إجرائياً ف الباحثا  العوامل النيعر 
 العوامل النفسية والاجتماعية.

ة من المسببات التي تسهم في الجنوح والمتعلقة بالمجتمع الذي : أنها "مجموعالعوامل الاجتماعية 
 (.22: 2111يعيش فيه" )عبد الله، 

بأنها الدرجة التي يحصل عليها المستجيب على  امل الاجتماعية إجرائياً ويعرف الباحثا  العو 
 اس العوامل النفسية والاجتماعية.مقي

فرد بالصفاء والهدوء والطمأنينة والبهجة، حالة عامة إيجابية يشعر خلالها الجونة الحياة: "
 (.   9: 2115)جمال، والارتياح، وتقبل وفهم الذات، والتوافق والتفاعل الأكاديمي والاجتماعي" 

التي يحصل عليها المستجيب على مقياس بأنها الدرجة  عرف الباحثا  جونة الحياة إجرائياً وي
 جودة الحياة.

أتم السن الذي حدده القانون للتمييز، ولم يتجاوز السن الذي  "وهو الصغير الذيالحدث الجانح: 
انته، وهو أيضاً ينحرف عن ة أو مخالفة، ويحكم بإدحدده لبلوغ الرشد، والذي يخالف القانون بارتكابه جريم

 (  170: 2003السلوك العادي " )سرى،
وأنها وحدات  "وهي مراكز أنشئت بقصد وبغرض معين وأهداف،مراكز الرعاية الاجتماعية: 

اجتماعية أو تجمعات إنسانية تبنى بقصد تحقيق أهداف معينة وهي عبارة عن مكان يلجئ إليه الأحداث 
 .( 161 :2117)عبد اللطيف، “ مختلفة ون إليه من جهات وهيئاتويحول

 ابقةالدراسات الس
ت الدراسااات تناااول هااذا الجاازء ماان الدراسااة الدراسااات السااابقة المتصاالة بموضااوع الدراسااة، وعُرضاا

يااة، العربيااة والأجنبيااة ماان الأحاادث إلااى الأقاادم، وقساامت إلااى دراسااات متعلقااة بالعواماال النفسااية والاجتماع
 اث.ودراسات متعلقة بجنوح الأحد

  عيةالدراسات المتعلقة بالعوامل النفسية والاجتما
اث دراساة تحليال الأساباب النفساية والاجتماعياة لانحاراف الأحاد (Yao,2021يأو )دراساة  هدفت

مبنياااة علاااى أساااس نظرياااة، بمااانهج وصااافي، واساااتخدمت أدوات المقابلاااة بنااااءً علاااى مقاااابلات ماااع الأحاااداث 
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مبكارة كاان . وأظهرت الدراسة أن اضطراب الحياة الأسارية ال2118في عام  L City فين للقانون فيالمخال
 .المفتاح لاضطراب حياة المراهقين

( الكشاف عان تاورط الأطفاال فاي Erbay & Özcan, 2021)  إربـاي واوزكـا وحاولات دراساة 
ئم العناف. تام فحاص السالوك جرائم عنف كجناة وتحدياد عوامال الخطار التاي تمياز الأحاداث مان حياث جارا

ة الأولاى مان الجارائم اللاعنفياة ضاد الأفاراد مثال امي للأطفال في فئتين فاي هاذه الدراساة. تكونات الفئاالإجر 
نون الاجتماعااات والمظاااهرات. وتكوناات الفئااة الثانيااة ماان الجاارائم الساارقة وتعاااطي المخاادرات ومعارضااة قااا

لقتااال والاعتاااداء و المسااالح والإصاااابة الجنائياااة واالتاااي تنطاااوي علاااى عناااف مكثاااف ضاااد الأفاااراد مثااال الساااط
( ملفًاا قضاائيًا للأحاداث، والتاي تام الفصاال 941حليلاي، وتام اختياار )الجنساي، اساتخدم المانهج الوصافي الت

فاي محكماة اساطنبول، بشاكل عشاوائي. المعلوماات المتاوفرة عان الأطفاال  2119و 2115فيها بين عامي 
اطي المخاادرات، والعماال فااي والعماار فااي تاااريخ الجريمااة، وتعاا فااي ملااف المحكمااة مسااجلة حسااب )الجاانس،

س، والهااروب ماان المناازل وتاااريخ الجريمااة السااابق( وعواماال الخطاار الاجتماعيااة وظيفااة، وساالوك إيااذاء الاانف
يم، الأقران المحفوف بالمخاطر، مستوى تعليم الوالدين، العمل الوالد، تاريخ الجريمة الأبوياة، ناوع )مدة التعل
لمشااكل ماع تعاطي المخدرات للأخوة، العنف المنزلي، مشاركة ا دد الأشقاء، سجل جرائم الأخوة،الأسرة، ع

 الأسرة، إجمالي الدخل الشهري للأسرة، الهجرة المحلية(. 
ــدو كــويليزمولوسااعت دراسااة  ( إلااى اكتشاااف العواماال Molinedo& Quílez, 2020)  يني

دراسة،  18وذلك بتحليل فال، استخدم منهج وصفي تحليلي الاجتماعية والنفسية المسببة للإجرام لدى الأط
ماان عاادد ماان المقاطعااات فااي إساابانيا وماان البلاادان الأخاارى الناطقااة باللغااة تضاامنت عينااات ماان المااراهقين 

جميااع أنحاااء العااالم، وخرجاات نتااائج الدراسااة بااأن هناااك نااوعين ماان العواماال تااؤثر فااي تطااوير الإساابانية فااي 
هناك محفزات مثل هاذه السالوكيات، والتاي تشامل  مجتمع عند  الأطفال هي: أولًا،ميول إجرامية ومعادية لل

درات. ثانيًاا، بة في الحصول على المال والمكانة الاجتماعية، ومستوى الإحبااط والتاوتر وتعااطي المخاالر 
 هناك أسباب توجه السلوك نحو السلوك المعادي للمجتمع.

التكيف الفاردي معرفة ما إذا كان  (Mayorga-Sierra, 2020مايورجا سييرا )وهدفت دراسة 
 451اة القاصااارين، اساااتخدم المااانهج الوصااافي، لعيناااة تكونااات مااان والاجتمااااعي والنفساااي يختلاااف باااين الجنااا

قاصاااراً فاااي الحماياااة( فاااي التكياااف الفاااردي والاجتمااااعي والنفساااي.  151حياً، وقاصاااراً إصااالا 151مراهقااااً )
سي لعامال الساكان. باختصاار، أظهارت لتكيف الفردي والاجتماعي والنفأظهرت النتائج تأثيراً معنوياً على ا

ح للقصااار عااادم توافاااق فاااردي أكبااار علاااى المساااتويين الشخصاااي والأساااري مااان المساااتوى الحماياااة والإصااالا
الإضافة إلى إصلاح القصر على المستوى الاجتماعي. وبينت النتائج أن القاصرين والمجرمين الطبيعي، ب

كاون مان انساحاب اجتمااعي وقلاق، وقياادة أكثار، وكاان روا اختلالًا اجتماعياً أكبار تفي مجال الحماية أظه
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م. وفااي التعااديل لجناااة القاصاارون أقاال تكيفاااً اجتماعياااً فااي الاعتبااار للآخاارين عاان أولئااك الااذين تاام دمجهااا
ة، النفسي، أفااد القاصارون عان الإصالاح والحماياة باأنهم يعاانون مان حساساية شخصاية، واكتئااب، وعدائيا

ماان أعااراض جساادية أكثاار ماان الأعااراض الطبيعيااة، وأولئااك الااذين يعااانون  ورهاااب القلااق، وأعااراض ذهانيااه
 .وقلق

ماعية والاقتصاادية فاي انحاراف التعرف إلى تأثير البيئة الاجت (2020نراسة الهشلمو  )وهدفت 
الاجتماعيااة فااي الأردن، الأحااداث دراسااة ميدانيااة علااى دور تربيااة، وتأهياال الأحااداث التابعااة لااوزارة التنميااة 

من جميع الأحداث في دار أحداث مركز أساامة، م المنهج الوصفي التحليلي، تكونت عيِّنة الدراسة واستخد
ة إلاى مجموعاة  مان النتاائج أهمهاا: يوجاد تاأثير للبيئاة الأساارية ( حادثاً، وتوصالت الدراسا112وبلاغ عاددهم )

ث بدرجااة  كبياارة، وتااأثيرٌ ة المدرسااية علااى انحااراف الأحااداعلااى انحااراف الأحااداث بدرجااة  كبياارة، وتااأثير للبيئاا
لأقااران( علااى انحااراف الأحااداث بدرجااة  متوسااطة، وتااأثيرٌ للبيئااة الترويحيَّااة علااى لبيئااة الأصاادقاء )جماعااة ا

ف الأحاداث بدرجاة  متوساطة. وتاأثيرٌ للبيئاة الثقافياة )الإعالام، والادين( علاى انحاراف الأحاداث بدرجااة  انحارا
 انحراف الأحداث بدرجة كبيرة.أثيرٌ للبيئة الاقتصادية على متوسطة، وت

التعرف إلى الأسباب النفسية والاجتماعية  (Turk et al., 2019و  )نراسة ترك وآخر وسعت 
عامااً فاي السانوات الأخيارة، اساتخدم المانهج الوصافي، طبقات  18لقتال لادى الأطفاال دون المساببة لجارائم ا
الفردية، والعائلية والبيئياة التاي تاؤدي بالأطفاال أظهرت النتائج أن من الأسباب ( مراهقاً. 51الدراسة على )

نفساية كعوامال فردياة إلى جريماة جناوح الأحاداث، إدماان الماراهقين علاى الماواد المخادرة، والعمار، والحالاة ال
لخساائر )نفسية(؛ ويمكن اعتبار أسباب مثل الصعوبات الاقتصاادية، وتفكاك الأسارة بعاد الطالاق، وبعاض ا

يماة باين أفاراد الأسارة عوامال عف الاروابط الأسارية، ووجاود أفاراد متاورطين فاي الجر المادية في الأسارة، وضا
ل البيئياة المساببة للجريماة، يمكان تضامين مجموعاة عائلية تؤدي بالطفل إلى الجريمة. وفيما يتعلق بالعواما

ئل الإعالام ة الشاارع أو حالاة العمال، ووسااالأقران وصداقة الطفل، وعلاقة الطفل بالمدرسة، والهجارة، وحياا
ا يتعلااق بجناااوح الأحااداث فماان الواضاااح أن الأطفااال هاام ضاااحايا )الإنترناات، والتلفزيااون، والصاااحف(. وفيماا

 وليسوا جناة.
( التعاارف إلااى درجااة العواماال النفسااية والاجتماعيااة المسااببة 2017راســة مخــامرة )نبينمااا هاادفت 

لتعارف إلاى درجاة العوامال النفسااية الأحااداث، ومراقباي السالوك، وا لجناوح الأحاداث مان وجهاة نظار الشارطة
ببة لجنوح الأحداث أنفسهم. واستخدم المنهج الوصافي بعمال استقصااء لآراء أفاراد شارطة والاجتماعية المس

الأحداث، ومراقبي السلوك، والأحداث المحتجزين لدى الشرطة حول العوامال النفساية والاجتماعياة المساببة 
التااابع  الدراسااة مان جمياع الأحاداث المتواجاادين فاي دار الأمالحاداث فاي فلسااطين، تكاون مجتماع لجناوح الأ

-5ى مدار شهرين كاملين )للشؤون الاجتماعية في رام الله، ومراكز شرطة الأحداث في الضفة الغربية عل
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لوك (. كذلك تكون مجتمع الدراسة من جميع شرطة الأحداث، ومراقبي السا2116-11-5إلى  8-2116
اد الشرطة الذين يتعاملون ( شرطياً من أفر 123( مراقباً سلوكيا، و)17عددهم )والأحداث أنفسهم حيث بلغ 

( حادثاً مان الأحاداث المتواجادين فاي دار 62مع قضايا الأحداث في الضافة الغربياة فاي فلساطين، وأيضااً )
 ل الماااؤثرة فاااي جناااوح الأحاااداث هااايالأمااال لرعاياااة الاجتماعياااة فاااي رام الله، أظهااارت النتاااائج أن أهااام العوامااا

 في المرتبة الثانية.العوامل النفسية، فيما تأتي العوامل الاجتماعية 
والنفساية والاجتماعياة والبيئياة  التعارف إلاى العوامال الأسارية (2015نراسة الجبالي )بينما هادفت 

الوصفي، تكونت العيناة  والاقتصادية والجسمية المؤدية لجنوح الأحداث. واستخدم منهج المسح الاجتماعي
عجلون، وتوصل الباحث إلى النتاائج  ( موظف وموظفة في المؤسسات الاجتماعية في محافظة111من )

نحااراف ناازاع الوالاادين، والانحااراف الخلقااي داخاال الأساارة، التاليااة: ماان العواماال الأساارية التااي تااؤدي إلااى الا
ة الاجتماعياة، ة أحاد الوالادين، و يااب الرقاباو ياب رب المنزل باساتمرار عان المنازل وبشاكل متكارر، ووفاا

تااااؤدي إلااااى الانحاااراف ومنهااااا قلاااة الثقااااة باااالنفس والشااااعور بااااالخوف  بالإضاااافة إلااااى العوامااال النفسااااية التاااي
 والإحباط.

للتعرف إلى المشكلات النفساية والاجتماعياة التاي يعااني  (2002)الرشيد والسعدي نراسة هدفت 
ن الأحااداث الجااانحين فااي مؤسسااات ( ماا111كوياات لاادى عينااة قوامهااا )منهااا الأحااداث الجااانحين بدولااة ال

فااي دولااة الكوياات. واسااتخدم الباحااث الماانهج الوصاافي، وتوصاالت الدراسااة إلااى النتااائج  الرعايااة الاجتماعيااة
 %.111لية: أن المشكلات النفسية والاجتماعية هي الأكثر حدة وعبر عنها أفراد العينة بنسبة التا

 بجونة الحياة الدراسات المتعلقة
إلاى علاقااة ( التعارف Rodrigues & Santos, 2021ريغــز وسـانتوس )نراسـة رونهادفت 

لمااانهج الوصااافي الارتبااااطي، الااادعم الاجتمااااعي بالرفاهياااة الذاتياااة وجاااودة الحيااااة باااين الساااجناء. اساااتخدم ا
عاما. واستخدم  41( نزيلًا من سجنين إقليميين في شمال البرتغال، بمتوسط عمر 55وتكونت العينة من )
الإيجاااابي والسااالبي، ونوعياااة الحيااااة الأبعااااد للااادعم الاجتمااااعي المتصاااور، وجااادول التاااأثير المقيااااس متعااادد 

الملااف الجنااائي القااانوني. أظهاارت نتااائج  ( ماانWHOQOLBREFالمرجعيااة لمنظمااة الصااحة العالميااة )
م علااااى تكييااااف مااااواردهم الدراسااااة أن الحاااابس يتساااابب فااااي تغيياااارات جذريااااة فااااي حياااااة الناااازلاء، ممااااا يجبااااره

القواعاد الاجتماعياة والمؤسساية الجديادة. من أجال التعامال ماع التحاديات العاطفياة، فضالًا عان  الشخصية،
ناااك دعاام اجتماااعي فعااال، ممااا يساامح بجااودة حياااة أفضاال وتكتسااب عمليااة التكيااف الكفاااءة عناادما يكااون ه

تراكماي علاى لإيجابياة لهاا تاأثير إيجاابي، و للسجناء وقبل كل شيء، أظهرت النتائج أن التجارب العاطفية ا
ن نوعياااة الحيااااة، كماااا أظهااارت النتاااائج أن معظااام الساااجناء هااام رفاهياااة الأفاااراد، ولهاااا دور مهااام فاااي تحساااي
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 5و 2سانوات، وتباين وجاود علاقاة باين مان لاديهم حكام مان  5إلاى  1وح من أساسيون، مع فترة سجن تترا
 لغاية مع موظفي السجن.سنوات معقولة مع السجناء الآخرين، وجيدة ل

ماا بعاد الصادمة وجاودة  التعارف إلاى ضاغوط( (Prost et al., 2021بروسـت راساة هادفت د
دمة بااين الأشااخاص، وضااغط مااا بعااد الحياااة بااين النساااء فااي السااجن، وفحااص العلاقااة بااين التجااارب الصااا

ماااانهج الوصاااافي الصاااادمة ونوعيااااة الحياااااة بالتااااالي مساااااهمة أساسااااية فااااي الأدبيااااات الموجااااودة، اسااااتخدم ال
(، حيااث تاام فحااص 83هااا )علااى عينااة ماان المسااجونات فااي سااجن ولايااة أمريكيااة حجم الارتباااطي، وطبقاات

غن عن تجارب الأسر والاعتاداء الجنساي، الاختلافات في بين مجموعات من النساء اللواتي أبلغن، ولم يبل
ن النسااء اللاواتي يعاانين مان وغيرها من التجارب الجنسية غير المرغوب فيها. وفحصت أيضاً العلاقات بي

مية الثابتااة مان أقارانهن غياار المتاأثرين، وكاناات ي مان هاذه التجااارب المؤلماة عاان مساتويات أعلاى ماان الساأ
لااى مسااتويات المااواد الساامية الثابتااة، وأدنااى مسااتويات جااودة الحياااة النساااء اللائااي احتُجاازن قباال السااجن أع

 مية الثابتة.، والأمن المالي، والمواد السالبيئية. أظهرت النتائج وجود علاقة بين الأسر
الكشااف عاان روايااات المااراهقين  (Hecke et al., 2021ريــك وآخــرو  )وسااعت دراسااة فااان 

الحيااة والكراهياة فاي السانوات الأخيارة، حياث ظهار اتجااه متزاياد المحتجزين سابقًا: حول التفاعل بين جاودة 
. اساتخدم ثالاث رواياات ات المتعلقاة باالكف عان الجريماةللنظر في نقاط القاوة، وعوامال الحماياة فاي الدراسا

( والكاف عان المقاوماة فاي QoL، بهدف استخلاص كيفية تفاعل جودة الحيااة )للمراهقين المحتجزين سابقًا
"حياة أفضل". تشير الروايات إلى أن الرحلاة نحاو حيااة أفضال هاي رحلاة فردياة للغاياة، وقاد  المسارات نحو

والكااف عاان الاانفس. إلااى جانااب أهميااة  QOLدة تتميااز بعلاقااة متناقضااة بااين تتكشااف عباار مسااارات متعااد
يادة دية والادعم الاجتمااعي، وتلعاب العوائاق والفارص المجتمعياة دوراً مهمااً فاي خلاق فارص جدالجوانب الفر 

لإعادة بناء الحيااة والهوياات الاجتماعياة الإيجابياة. هاذا يعكاس النتاائج التاي تفياد باأن الكاف عان المقاوماة 
تعياق المشااركة ي دعام الشاباب للتغلاب علاى الحاواجز المجتمعياة التاي يس مساؤولية فردياة، ومان الضارور ل

دة علااى الأساااليب القائمااة علااى فااي المجتمااع والعاايش حياااة كريمااة. ويضاايف هااذا البحااث إلااى الأدلااة المتزاياا
 (GLMنقاط القوة لإعادة التأهيل، مثل نموذج الحياة الجيدة )

تحلياال محااددات ( Skowroński & Talik, 2021ســكي وتاليــك )سكورونوهاادفت دراسااة 
( رجااالًا مااان 391اساااتخدم مااانهج وصااافي تحليلاااي، وطباااق علاااى عيناااة مااان ) نوعياااة حيااااة نااازلاء الساااجون،
إصالاحية. تام جماع البياناات عان طرياق مقيااس الشاعور بجاودة الحيااة، ومقيااس المسجونين في مؤسسات 

ي ومقيااااس شااادة الموقاااف الاااديني لمروناااة ومقيااااس الااادعم الاجتمااااعالكفااااءة الذاتياااة العاااام ومقيااااس تقيااايم ا
تباطاااات الإيجابياااة لجاااودة الحيااااة هاااي: الكفااااءة الذاتياااة، والااادعم الاجتمااااعي، وشااادة وأظهااارت النتاااائج: الار 

قااف الااديني، والساامات واكتئاااب الحالااة، والمرونااة، واسااتراتيجيات المواجهااة، والتااي هااي فااي نفااس الوقاات المو 
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ط، وطلاب وكية من فك الارتباط، والتحاول إلاى الادين، والتخطايتغيرات المذكورة أعلاه : السلوسطاء بين الم
يس الاهتمااام للأفااراد الاادعم الاجتماااعي لأسااباب مفياادة. خرجاات الدراسااة بمجموعااة ماان الاسااتنتاجات، تكاار 

ارتبااط سالبي  المصابين بالاكتئاب في السجون، وتقديم الدعم لهم في المقاام الأول لأن الاكتئااب هاو أقاوى 
لمتبقياة، وهاي: الكفااءة الذاتياة، والادعم لجودة حياة السجناء. وتؤخذ جميع العوامل المهماة اللجوانب الهامة 

يات المواجهة التالياة: التحاول إلاى الادين، والتخطايط، والبحاث الاجتماعي، وشدة الموقف الديني، واستراتيج
 عن الدعم الاجتماعي.
باؤ بجاودة الحيااة للمجارمين التن (DeRuigh et al., 2019) نريقـو وآخـرو  وحاولات دراساة 
تصل إلى عام واحد بعد التقييم الأولي، وفحص ما إذا كانت جاودة الحيااة تختلاف الشباب المحتجزين لمدة 

شباب الذين لا يزالون محتجزين مقابل الإفراج عنهم. اساتخدم المانهج الوصافي التنباؤي، وطباق علاى بين ال
ء الأحاااداث فاااي هولنااادا داخااال المؤسساااة، واساااتخدم دثاً تااام قباااولهم فاااي مؤسساااات قضااا( حااا186عينااة مااان )

وتحفياز العالاج، ييم الأولاي( باساتخدام العوامال النفساية والعصابية البيولوجياة كمتنبئاين )ضابط الانفس، )التق
ت والصاادمات، ومشاااكل الصااحة العقليااة، وعاادم انتظااام ضااربات القلااب التنفسااي(. تاام تقياايم تعاااطي المخاادرا

 2.5انية والثالثة )على التوالي ليومية )التعليم والعمل( في المتابعة الأولى والث)الكحول والقنب( والأنشطة ا
نتاائج أن معادل جاودة الحيااة مان المتابعاة الأولاى زاد (. وأظهارت الT0شهرًا بعد  12شهرًا و  4.5شهرًا و 

نبااأ بشااكل أفضاال محتجاازين، وأن النمااوذج الااذي ت إلااى الثالثااة، وكااان أعلااى بالنساابة للأفااراد الااذين لاام يعااودوا
تاألف مان صادمة أقال، وتفاعاال أقاوى للجهااز العصابي السامبتاوي. ولاام بجاودة الحيااة أعلاى عناد المتابعااة وي

 بئين بين المتابعات المختلفة، وكذلك بين الأفراد المحتجزين أو غير المحتجزين.تختلف تأثيرات المتن
لهويااة وجااودة الحياااة لاادى طلبااة لتعاارف إلااى العلاقااة بااين أزمااة اا (2019) الكتــانيوهاادفت دراسااة 

 مدارس رهط، استخدم المنهج الوصفي الارتباطي، وتم اختيار عينة بالطريقة العشوائية المرحلة الثانوية في
( طالب وطالباة، واساتخدم مقيااس أزماة الهوياة ومقيااس جاودة الحيااة، وتوصالت النتاائج 311حيث بلغت )

هاط جااءت بدرجاة منخفضاة، كماا أشاارت النتاائج إلاى أن أزمة الهوية لدى طالاب مدرساة ر إلى أن مستوى 
ساالبة أي كلماا  مستوى جودة الحياة للطلبة جاء بدرجة مرتفعة، وتوصلت النتائج إلاى وجاود علاقاة عكساية

 قل مستوى أزمة الحياة يزيد مستوى جودة الحياة.
الحياااة لاادى  تنشاائة الأساارية وعلاقتهااا بجااودةالتعاارف إلااى أساااليب ال (2017حــدمر)وهاادفت دراسااة 

ساانة، وتاام اختيااار العينااة  (19-16الثااانوي تراوحاات أعمااارهم بااين )عيناة ماان المااراهقين فااي مرحلااة التعلاايم 
ائية، وتوصاالت النتااائج إلااى أن الإهمااال الوالاادي يااؤدي إلااى تساايب المااراهقين وعاادم بطريقااة الطبقيااة العشااو 

مة للوصااول إلااى جااودة عاليااة ماان التنشاائة المزاوجااة بااين التاادليل والصاارا إدراكهاام لجااودة الحياااة، وأنااه يجااب
 لتالي إدراك المراهق لجودة الحياة.الأسرية وبا
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 الدراسات المتعلقة بجنوح الحداث
التعارف إلااى علاقاة إساااءة معاملاة الأطفااال والضاايق  (Nagawa, 2021) اجااوههادفت دراسااة ن

ج الوصافي الارتبااطي . تام إختياار المانهNaguru Remand Homeالنفساي بجناوح الأحاداث باين نازلاء
ام عينة عشوائية بسيطة، وقد نسابت النتاائج سابب الجناوح إلاى البيئاة التاي ( مشاركاً باستخد41وعينة من )
 ؤلاء الأطفال في كاتانغا وهو الذي يؤثر على أدراكهم وينعكس في سلوكياتهم.يعيش فيها ه

وح الأحداث، استخدم منهج لى التفكك الأسري وعلاقته بجنالتعرف إ (2018لبنى ) وهدفت دراسة
( حادثاً المتواجادين فاي مراكاز إعاادة التأهيال والتربياة. واعتمادت 40ن الأحاداث )دراسة الحالة على عيناة ما

ساة أدوات مثال الملاحظااة، والمقابلاة، ونمااوذج الحالاة، وخرجات الدراسااة بالنتاائج الآتيااة: الطالاق يااؤدي الدرا
 تاااؤدي إلاااى جنااوح الأحاااداث، وممارساااة ساالوك الضااارب تجااااه حااداث، ونقاااص الرقاباااة الوالديااةإلااى جناااوح الأ

 الأبناء يؤدي إلى جنوح الأحداث.
شااكلة الأحااداث فااي المجتمااع المصااري ، التعاارف إلااى حجاام م(2014حســين ) بينمااا هاادفت دراسااة

سويف وبالأخص داخل وكيفية واتجاهاتها بشكل عام، والتعرف إلى صور الحدث الجانح داخل مدينة بني 
يااة( ومشااكلة جنااوح الأحااداث. واسااتخدم الماانهج العلاقااة بااين العواماال البيئيااة )الاجتماعيااة والطبيعأحيائهااا، و 

مااان الجاااانحين الاااذين تااام القااابض علااايهم نتيجاااة ارتكاااابهم  ( شخصااااً 180التجريباااي، وتكونااات العيناااة مااان )
لجناوح، وأهمهاا جتماعياة أدت إلاى ظهاور مشاكلة اجنايات، وأظهرت النتاائج أن العوامال المتعلقاة بالبيئاة الا

العوامل الاجتماعية والتي أدت إلى الجنوح ومنها العنف الأسري والبطالة تفكك الأسرة، وفي المرتبة الثانية 
 الدخل. وعدم كفاية

التعاارف إلااى بعااض العواماال المساااهمة فااي جنااوح الأحااداث ( 2010عبــد الله ) بينمااا هاادفت دراسااة
ن جمياع الإمارات العربية المتحدة، تكاون مجتماع الدراساة ما انحون والعاملون معهم في دولةكما يدركها الج

( 71اعياة. وبلاغ عادد العيناة )الأحداث الجانحين الذكور في مركز دور الفتيان التابع لوزارة الشؤون الإجتم
الجنااوح هااي: سااوء  ( عاااملًا، وقااد أظهاارت النتااائج أن أهاام العواماال المسااهمة فااي23حاادثاً وعاادد العاااملين )

كأصاحاب الساوابق، وتاأثير رفااق الساوء، الفاراغ الأفالام الفاضاحة، وتادني المساتوى التعليماي استغلال وقت 
 ومظاهر العنف في وسائل الإعلام وغيرها.

 جية والاجراءات:المنه
اعتمد على المنهج الوصفي الارتباطي للحصول على البيانات الخاصة بموضوع الدراسة، وذلك 

لأمثل لتحقيق المنهج الوصفي الارتباطي هو احيث أن  ذه الدراسة؛أكثر المناهج ملاءمة لطبيعة هلأنه 
وصفاً دقيقاً من خلال  أهداف هذه الدراسة، كونه المنهج الذي يقوم بدراسة وفهم ووصف الظاهرة

قوم بالربط وتحليل المعلومات والأدبيات السابقة، وإن هذا المنهج لا يعتمد فقط على جمع المعلومات إنما ي



    Alpha Journal of Human and Studiesية                   والعلم الإنسانيةدراسات جلة ألفا للم

          (((Palestine-Jordan                 رن                                            ال -فلسطين

      )))))) ISSN: 2788-7243            ( 2المجلد) (4العدد )                            ISSN: 2788-7235 

 

250 

رجو الوصول إليها من خلال الدراسة )عوده بين متغيرات الدراسة للوصول إلى الاستنتاجات الم العلاقة ما
 .(1992، وملكاوي 

 مجتمع الدراسة وعينتها 
 مجتمع الدراسة: -أولاً 

ات تكون مجتمع الدراسة من جميع الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظ
تنمية الاجتماعية (، وذلك وفقاً لمصادر وزارة ال(2021( في العام 261الشمالية، والبالغ عددهم )

 والأسرية.
 عينة الدراسة: -ثانياً 

( مان الأحاداث الجاانحين فاي 113وقاد بلاغ حجام العيناة )المتيسارة اختيرت عيناة الدراساة بالطريقاة 
نااااة الدراسااااة حسااااب والجاااادول التااااالي يبااااين توزيااااع عي دور الرعايااااة الاجتماعيااااة فااااي المحافظااااات الشاااامالية.

 متغيراتها المستقلة )التصنيفية(:
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 (: توزيع عينة الدراسة حسل متغيراتها المستقلة 1الجدول )
 نسبة %ال العدن الفئات المتغير

 38.1 43 مدينة مكا  السكن
 33.6 38 قرية
 28.3 32 مخيم
 100.0 113 المجموع

 18.6 21 منخفض يالمستوى الاقتصان
 74.3 84 متوسط
 7.1 8 مرتفع
 100.0 113 المجموع

 8.0 9 لا يوجد عدن الخوة
1-3 23 20.4 
4-6 52 46.0 

 25.7 29 6أكثر من
 100.0 113 المجموع

المستوى التعليمي 
 للأب

 31.9 36 أقل من ثانوية عامة
 30.1 34 ثانوية عامة
 8.0 9 دبلوم
 30.1 34 فأعلى بكالوريوس

 100.0 113 المجموع
المستوى التعليمي 

 للأم
 34.5 39 أقل من ثانوية عامة

 31.9 36 ثانوية عامة
 8.8 10 دبلوم

 24.8 28 بكالوريوس فأعلى
 100.0 113 عالمجمو 

 
 أنواتي الدراسة وخصائصهما السيكومترية
مل لجمع البيانات، هما: مقياس العواالباحثان على مقياسين لتحقيق أهداف الدراسة، اعتمد 

وبعد أجل تحقيق الغاية المرجوة من الدراسة الحالية، من النفسية والاجتماعية، ومقياس جودة الحياة، 
لدراسات السابقة وعلى مقاييس العوامل النفسية والاجتماعية المستخدمة في الاطلاع على الأدب التربوي وا

(، 2116) (، ودراسة المطيري 2111) ودراسة عبد الله(، 2117) مرةدراسة المخابعض الدراسات ومنها: 



    Alpha Journal of Human and Studiesية                   والعلم الإنسانيةدراسات جلة ألفا للم

          (((Palestine-Jordan                 رن                                            ال -فلسطين

      )))))) ISSN: 2788-7243            ( 2المجلد) (4العدد )                            ISSN: 2788-7235 

 

252 

طور مقياس العوامل النفسية والاجتماعية استناداً إلى تلك الدراسات وتكون  (،2113) ودراسة الحارثي
من أجل تحقيق حورين، محور العوامل النفسية ومحور العوامل الاجتماعية، أما أداة جودة الحياة من م

قاييس طلاع على الأدب التربوي والدراسات السابقة وعلى موبعد الاوة من الدراسة الحالية، الغاية المرج
راسة جمال (، ود2119سمية ومنال )جودة الحياة المستخدمة في بعض الدراسات ومنها: دراسة 

 (، طور مقياس جودة الحياة استناداً إلى تلك الدراسات.2116(، ودراسة نورس وخزفية )2116)
 اتي الدراسة:صدس ان

، عرض لنفسية والاجتماعيةالعوامل اظاهري أو ما يعرف بصدق المحكمين لمقياس للتحقق من الصدق ال
صاص ممن يحملون درجة الدكتوراه، وقد المقياس بصورته الأولية على مجموعة من ذوي الخبرة والاخت

( 33ية في صورته الأولية من )( محكمين، وقد تشكلت اداة العوامل النفسية والاجتماع11بلغ عددهم )
%( بين المحكمين 81تمد الباحثين معيار الاتفاق )إذ أع ( فقرة،41)اما اداة جودة الحياة فتكونت من فقرة،

ى ملاحظات وآراء المحكمين أجريت التعديلات المقترحة، واستناداً إلى كحد أدنى لقبول الفقرة، وبناءً عل
العوامل النفسية  بعض الفقرات. واصبح عدد فقرات اداة ملاحظات المحكمين، فقد عدلت صياغة 

 ( فقرة.41ة الحياة من)( فقرة واداة جود33والاجتماعية)
 ثبات اناتي الدراسة 

لعوامل النفسية والاجتماعية واداة جودة الحياة استخرجت على للتأكد من ثبات أداتي الدراسىة اداة ا
ت العينة الكلية بعد ( على بياناCronbach's Alpha)ألفا عينة الدراسة، فقد استخدمت معادلة كرونباخ 

 :دول التالي يوضح ذلك، والج( فقرة29إجراء الصدق )
جتماعية واناة جونة الحياة بطريقة كرونباخ (: يوضح قيم معاملات ثبات اناة العوامل النفسية والا2جدول )

 ألفا
 كرونباخ ألفا عدن الفقرات المجال

 1.89 13 العوامل النفسية
 1.92 16 العوامل الاجتماعية

 1.91 41 جونة الحياة
كانت معاملات ثبات كرونباخ ألفا للعوامل النفسية والاجتماعية  ( أن قيم2يتضح من الجدول )

(. على 1.91(، كما يلاحظ أن معامل ثبات كرونباخ ألفا للدرجة الكلية بلغ )1.92-1.89على التوالي )
 .ناسبةوتجعل من الأداة مذه القيم مرتفعة، اداة جودة الحياة وتعد ه
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 متغيرات الدراسة
 يرات المستقلة )التصنيفية( والتابعة الآتية:اشتملت الدراسة على المتغ

 المتغيرات المستقلة )التصنيفية(: - أ
 مخيم(. -3، قرية -2، مدينة -1وله ثلاثة مستويات هي: )   السكن:مكا .1
 (.مرتفع -3، متوسط -2، منخفض -1ت هي: )وله ثلاثة مستويا المستوى الاقتصاني: .2
أكثر من  -4، 6-4من  -3، 3-1من  -2د،  لا يوج -1: وله أربعة مستويات هي: )عدن الخوة .3
6.) 
  -3ثانوية عامة،  -2،  أقل من ثانوية عامة -1يات هي: )وله أربعة مستو  المستوى التعليمي للأب: .4

 (. بكالوريوس فأعلى -4دبلوم ، 
  -3ثانوية عامة،  -2،  أقل من ثانوية عامة -1وله أربعة مستويات هي: ) يمي للأم:المستوى التعل .5

 (.بكالوريوس فأعلى -4،  دبلوم
 المتغير التابع:-ب

 تقيس العوامل النفسية والاجتماعية لدى عينة الدراسة. الدرجة الكلية والمجالات الفرعية التي ( أ
 تقيس جودة الحياة لدى عينة الدراسة.الدرجة الكلية والمجالات الفرعية التي  ( ب
 ات الإحصائية المعالج

( وذلك SPSS, 26رزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية )أدخلت البيانات باستخدام برنامج ال
 ستخدمت المعالجات الإحصائية الآتية: لمعالجتها واستخراج النتائج، وا

 ية.المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئو  .1
 لفحص الثبات.( Cronbach's Alphaمعامل كرونباخ ألفا ) .2
 لفحص الفرضيات المتعلقة بالفروق. (،One-Way ANOVAاختبار تحليل التباين الأحادي ) .3
 البعدية. ( للمقارناتLSDاختبار أقل فرق دال ) .4
عية و جودة ( لمعرفة العلاقة بين العوامل النفسية والاجتماPearson Correlationاختبار بيرسون ) .5

 ارسة.الحياة، كذلك لفحص صدق أداتي الد
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 اولًا: النتائج المتعلقة بأسئلة الدراسة
 تائج السؤال الول: ن 

في نور الرعاية الاجتماعية في ما مستوى العوامل النفسية والاجتماعية لدى الحداث الجانحين 
 المحافظات الشمالية؟

وية الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئللإجابة عن السؤال الأول حُسبت المتوسطات 
داث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظات لمقياس العوامل النفسية والاجتماعية لدى الأح

 وضح ذلك: الشمالية، والجدول التالي ي
 ل من مجالات الدراسة (: يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسل المئوية لكل مجا3جدول )

رقم  الرتبة
المتوسط  الالمج المجال

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري 

النسبة 
 المستوى  ئويةالم

 متوسط 66.8 0.881 3.34 العوامل الاجتماعية 2 1
 متوسط 59.8 0.911 2.99 ةالعوامل النفسي 1 2

 متوسط 63.8 0.839 3.19 الدرجة الكلية
الاجتماعية لدى واردة في الجدول السابق  أن العوامل النفسية و نلاحظ من خلال البيانات ال
الاجتماعية في المحافظات الشمالية عن مجال العوامل النفسية الأحداث الجانحين في دور الرعاية 

(، أما فيما يتعلق بالدرجة الكلية للعوامل النفسية 2.99-3.34انت على التوالي )والعوامل الاجتماعية ك
ية في المحافظات الشمالية فقد كانت لدى الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعوالاجتماعية 
حداث المتوسط الحسابي، وتشير هذه النتيجة إلى أن العوامل النفسية والاجتماعية لدى الأ متوسطة بدلالة

 الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية متوسطة
 ي: نتائج السؤال الثان

 ية؟ن في نور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالما مستوى جونة الحياة لدى الحداث الجانحي
لنسب المئوية للإجابة عن السؤال الثاني حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وا
فظات الشمالية، لمقياس جودة الحياة لدى الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحا

 والجدول التالي يوضح ذلك:
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جونة  ارية والنسل المئوية لكل مجال من مجالات مقياس(: يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعي4) جدول
 ة تنازلياً الحياة وعلى المقياس ككل مرتب

رقم  الرتبة
 المجال

المتوسط  المجال
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

النسبة 
 المئوية

 المستوى 

الرضى عن العيش والشعور  2 1
 بالسعانة

 مرتفع 75.6 0.745 3.78

 متوسط 73.2 0.569 3.66 الاجتماعي 4 2
 متوسط 70.6 0.730 3.53 البدني 1 3
 طمتوس 68.6 0.779 3.43 النفسي 3 4

 متوسط 72.6 0.559 3.63 الدرجة الكلية لجونة الحياة
نة الدراسة الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لتقديرات عي نلاحظ من خلال البيانات الواردة في

( وبتقدير متوسط، أما المتوسطات 72.6وبنسبة مئوية ) (3.63على مقياس جودة الحياة ككل بلغ )
(، 3.43-3.78الدراسة عن مجالات مقياس جودة الحياة تراوحت ما بين )الحسابية لإجابات أفراد عينة 
( 3.78حسابي قدره )عيش والشعور بالسعادة" بالمرتبة الأولى بمتوسط وجاء مجال " الرضى عن ال

رتفع، بينما جاء المجال " النفسي " في المرتبة الأخيرة، بمتوسط حسابي ( وبتقدير م75.6وبنسبة مئوية )
 ( وبتقدير متوسط.68.6وبنسبة مئوية )( 3.43بلغ )

 ثانياً النتائج المتعلقة بالفرضيات
  ولى:ال نتائج الفرضية 

 ( بين متوسطات العوامل النفسيةα>05.وى الدّلالة )لا توجد فروس ذات نلالة إحصائيّة عند مست
لية تعزى لمتغير والاجتماعية لدى الحداث الجانحين في نور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشما

  مكا  السكن، والمستوى الاقتصاني، وعدن الخو.
 كا  السكنالنتائج المتعلقة بمتغير م .1

 One-Wayالسكن، اساتخدم تحليال التبااين الأحاادي )ومن أجل فحص الفرضية المتعلقة بمكان 

ANOVAح ذلك:. والجدول التالي يوضمكان السكن (من أجل التعرف على دلالة الفروق تبعاً لمتغير 
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لمقياس العوامل النفسية (: يوضح نتائج تحليل التباين الحاني على الدرجة الكلية والمجالات الفرعية 5جدول )
المحافظات الشمالية تعزى لمتغير مكا   ن الحداث الجانحين في نور الرعاية الاجتماعية فيوالاجتماعية لدى عينة م

 السكن

مجموع  مصدر التباين المتغيرات
 اتالمربع

نرجات 
 "ف" متوسط المربعات الحرية

 المحسوبة
مستوى 
 الدلالة

 العوامل النفسية
 *000. 8.383 6.153 2 12.306 اتبين المجموع
   734. 110 80.733 تناخل المجموعا
    112 93.038 المجموع

 عوامل الاجتماعيةال
 *004. 5.801 4.148 2 8.295 بين المجموعات
   715. 110 78.643 ناخل المجموعات

    112 86.938 المجموع

 الدرجة الكلية
 *001. 7.852 4.930 2 9.859 بين المجموعات
   628. 110 69.059 ناخل المجموعات

    112 78.918 لمجموعا
 ( p < .05 *الدلالة )نال إحصائياً عند مستوى   

الدرجة الكلية والمجالات الفرعية يتبين من الجدول السابق أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على 
، (α≤05.)توى الدلالة المحدد للدراسة أقل من قيمة مسكانت لمقياس العوامل النفسية والاجتماعية 

حداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية وجود فروق في العوامل النفسية والاجتماعية لدى الأوبالتالي 
 ن السكن.في المحافظات الشمالية تعزى لمتغير مكا

لمقياس وللكشف عن موقع الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية والمجالات الفرعية 
ات الشمالية ث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظالعوامل النفسية والاجتماعية لدى الأحدا

 :لي يوضح ذلك( والجدول التاLSDتعزى لمتغير مكان السكن، أجري اختبار أقل فرق دال )
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للدرجة الكلية والمجالات الفرعية  ( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابيةLSD(: يوضح نتائج اختبار)6جدول )
نور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية تعزى مل النفسية والاجتماعية لدى الحداث الجانحين في لمقياس العوا

 لمتغير مكا  السكن
 مخيم قرية مدينة المتوسط المستوى  المتغيرات
العوامل 
 النفسية 

 *818.   3.35 مدينة 
 *438.   2.97 قرية
    2.54 مخيم

العوامل 
 الاجتماعية

 *660.   3.59 مدينة 
 *486.   3.42 قرية
    2.93 مخيم

 *731.   3.48 مدينة  الدرجة الكلية
 *465.   3.22 قرية
    2.75 مخيم

 ( p < .05 *إحصائياً عند مستوى الدلالة ) نال  
في مجالي:  (α≤05.)عند مستوى الدلالة  يتبين من الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً 

ر مكان السكن بين )مخيم( من جهة وكل من النفسية والاجتماعية والدرجة الكلية تبعاً لمتغي العوامل
 ق لصالح كل من )مدينة(، و)قرية(.)مدينة(، و)قرية( من جهة أخرى وجاءت الفرو 
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 المستوى الاقتصانيالنتائج المتعلقة بمتغير  .2
خدم تحلياال التباااين الأحااادي فحااص الفرضااية المتعلقااة بمتغياار المساايتوى الدراسااي، اساات وماان أجاال

(One-Way ANOVA للتعر )والجادول التاالي المساتوى الاقتصاادي ف على دلالة الفاروق تبعااً لمتغيار .
 يوضح ذلك:

اس العوامل النفسية : يوضح نتائج تحليل التباين الحاني على الدرجة الكلية والمجالات الفرعية لمقي(7)ول جد
ت الشمالية تعزى لمتغير الجانحين في نور الرعاية الاجتماعية في المحافظا والاجتماعية لدى عينة من الحداث

 المستوى الاقتصاني

مجموع  مصدر التباين المتغيرات
 المربعات

نرجات 
 "ف" متوسط المربعات الحرية

 المحسوبة
مستوى 
 الدلالة

 العوامل النفسية
 *006. 5.313 4.098 2 8.196 موعاتبين المج

   0.771 110 84.842 ناخل المجموعات
    112 93.038 المجموع

 امل الاجتماعيةالعو 
 *004. 5.877 4.196 2 8.393 بين المجموعات
   0.714 110 78.546 ناخل المجموعات

    112 86.938 المجموع

 الدرجة الكلية
 *003. 6.308 4.060 2 8.120 بين المجموعات
   0.644 110 70.798 ناخل المجموعات

    112 78.918 لمجموعا
 ( p < .05 *الدلالة )نال إحصائياً عند مستوى   

رجة الكلية والمجالات الفرعية ( أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على الد7يتبين من الجدول )
، (α≤05.)مستوى الدلالة المحدد للدراسة أقل من قيمة كانت لمقياس العوامل النفسية والاجتماعية 

اث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية د فروق في العوامل النفسية والاجتماعية لدى الأحدوبالتالي وجو 
 ى الاقتصادي.في المحافظات الشمالية تعزى لمتغير المستو 

الفرعية لمقياس  وللكشف عن موقع الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية والمجالات
حافظات الشمالية حداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المالعوامل النفسية والاجتماعية لدى الأ

 : الجدول التالي يوضح ذلك( و LSDتعزى لمتغير المستوى الاقتصادي، أجري اختبار أقل فرق دال )
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لمتوسطات الحسابية للدرجة الكلية والمجالات الفرعية ( للمقارنات البعدية بين اLSD(: يوضح نتائج اختبار)8جدول )
الجانحين في نور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية تعزى لمقياس العوامل النفسية والاجتماعية لدى الحداث 

 لاقتصانيلمتغير المستوى ا
 مرتفع متوسط منخفض المتوسط المستوى  المتغيرات

العوامل 
 النفسية

  *692.-  2.45 منخفض
    3.14 متوسط
    2.87 مرتفع

العوامل 
 الاجتماعية

  *641.-  2.86 منخفض
    3.50 متوسط
    2.93 مرتفع

 الدرجة الكلية
  *664.-  2.68 منخفض
    3.34 متوسط
    2.90 مرتفع

 ( p < .05 *نال إحصائياً عند مستوى الدلالة )  
لي في مجا (α≤05.)روق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة يتبين من الجدول السابق وجود ف

بعاً لمتغير المستوى الاقتصادي بين )منخفض( و)متوسط( العوامل النفسية والاجتماعية والدرجة الكلية ت
 توسط(.وجاءت الفروق لصالح كل من )م

 المتعلقة بمتغير عدن الخوة.النتائج  .3
-Oneالاخااوة، اسااتخدم تحلياال التباااين الأحااادي ) وماان أجاال فحااص الفرضااية المتعلقااة بمتغاار عاادد

Way ANOVA) والجدول يبين ذلك:خوةعدد الأ للتعرف على دلالة الفروق تبعاً لمتغير . 
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الكلية والمجالات الفرعية لمقياس العوامل النفسية : يوضح نتائج تحليل التباين الحاني على الدرجة (9)جدول 
مالية تعزى لمتغير عدن لجانحين في نور في المحافظات الرعاية الاجتماعية الشوالاجتماعية لدى عينة من الحداث ا

 الخوة

مجموع  باينمصدر الت المتغيرات
 المربعات

نرجات 
 "ف" متوسط المربعات الحرية

 المحسوبة
مستوى 
 الدلالة

 عوامل النفسيةال
 065. 2.478 1.980 3 5.939 بين المجموعات
   0.799 109 87.099 ناخل المجموعات

    112 93.038 المجموع

 ةالعوامل الاجتماعي
 *006. 4.358 3.104 3 9.311 بين المجموعات

   0.712 109 77.628 ل المجموعاتناخ
    112 86.938 المجموع

 الدرجة الكلية
 *014. 3.688 2.424 3 7.272 موعاتبين المج

   0.657 109 71.646 ناخل المجموعات
    112 78.918 المجموع
 (  p < .05 **نال إحصائياً عند مستوى الدلالة )

دلالة المحسوب على الدرجة الكلية ومجال العوامل يتبين من الجدول السابق أن قيمة مستوى ال
، وبالتالي وجود فروق في الدرجة (α≤05.)ى الدلالة المحدد للدراسة أقل من قيمة مستو كانت الاجتماعية 

الاجتماعية في المحافظات مل الاجتماعية لدى الأحداث الجانحين في دور الرعاية الكلية ومجال العوا
 د الأخوة.الشمالية تعزى لمتغير عد

وامل الاجتماعية وللكشف عن موقع الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية ومجال الع
لية تعزى لمتغير عدد الأخوة، لدى الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشما

 : ( يوضح ذلك11( والجدول )LSDل )أجري اختبار أقل فرق دا
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ل العوامل ( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية للدرجة الكلية ومجاLSDنتائج اختبار) (: يوضح10جدول )
 الشمالية تعزى لمتغير عدن الخوةالاجتماعية لدى الحداث الجانحين في نور الرعاية الاجتماعية في المحافظات 

 فأكثر 6 6-4 3-1 لا يوجد المتوسط المستوى  المتغيرات

العوامل 
 اعيةالاجتم

 *835.-  *730.-  2.85 لا يوجد
1-3 3.58   .453*  
4-6 3.13    -.559* 
     3.69 6كثر منأ

الدرجة 
 الكلية

 *632.-  *671.-  2.81 لا يوجد
1-3 3.48   .496*  
4-6 2.98    -.457* 

     3.44 6أكثر من
 (  p < .05 *ائياً عند مستوى الدلالة )*نال إحص

، في مجال (α≤05.)الجدول السابق وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة يتبين من 
( 3-1)مل الاجتماعية والدرجة الكلية تبعاً لمتغير عدد الأخوة بين )لا يوجد( من جهة وكل من العوا

( و)أكثر 3-1الفئات الأعلى أي لصالح كل من )( من جهة أخرى، وجاءت الفروق لصالح 6و)أكثر من
 (. كذلك3-1( وجاءت الفروق لصالح )6-4( و )3-1كذلك وجود فروق دالة إحصائياً بين ) (.6من

 (. 6( وجاءت الفروق لصالح )أكثر من6( و )أكثر من6-4وجود فروق دالة إحصائياً بين )
 والتي تنص على  الثانية تائج الفرضيةن

ن متوسطات جونة الحياة لدى ( بيα>05.ات نلالة إحصائيّة عند مستوى الدّلالة )لا توجد فروس ذ
 ظات الشمالية تعزى لمتغير مكا  السكن،الحداث الجانحين في نور الرعاية الاجتماعية في المحاف

 والمستوى الاقتصاني، وعدن الخو.
 علقة بمتغير مكا  السكنالنتائج المت .1

-Oneادي )قة بمتغير مكان السكن، استخدم تحليل التباين الأحاومن أجل فحص الفرضية المتعل 

Way ANOVAبين ذلك:. والجدول يمكان السكن ( للتعرف على دلالة الفروق تبعاً لمتغير 
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الفرعية لمقياس جونة الحياة لدى عينة : يوضح نتائج تحليل التباين الحاني على الدرجة الكلية والمجالات (11)جدول 
 شمالية تعزى لمتغير مكا  السكنانحين في نور الرعاية الاجتماعية في المحافظات المن الحداث الج

مجموع  مصدر التباين المتغيرات
 المربعات

نرجات 
 يةالحر 

 "ف" متوسط المربعات
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 البدني
 *016. 4.305 2.169 2 4.339 بين المجموعات
   0.504 110 55.426 ناخل المجموعات

    112 59.765 المجموع

الرضى عن العيش 
 السعانةوالشعور ب

 465. 0.771 0.430 2 0.860 بين المجموعات
   0.558 110 61.374 ناخل المجموعات

    112 62.234 المجموع

 النفسي
 *041. 3.294 1.921 2 3.842 بين المجموعات

   0.583 110 64.138 خل المجموعاتنا
    112 67.980 المجموع

 الاجتماعي
 186. 1.707 0.547 2 1.093 بين المجموعات
   0.320 110 35.217 ناخل المجموعات

    112 36.310 المجموع

 لكليةالدرجة ا
 163. 1.844 0.567 2 1.134 بين المجموعات
   0.308 110 33.843 ناخل المجموعات

    112 34.977 المجموع
 ( p < .05 *الدلالة )نال إحصائياً عند مستوى   

قيمة مستوى الدلالة المحسوب على الدرجة الكلية لمقياس جودة يتبين من الجدول السابق أن 
أكبر من قيمة مستوى الدلالة كانت عن العيش والشعور بالسعادة، والاجتماعي، الحياة ومجالي: الرضى 

ة ومجالي: الرضى عن العيش ، وبالتالي عدم وجود فروق في جودة الحيا(α≤05.)راسة المحدد للد
جتماعي لدى الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظات والشعور بالسعادة، والا

زى لمتغير مكان السكن. بينما كانت قيمة مستوى الدلالة المحسوب على مجالي: البدني، الشمالية تع
، وبالتالي وجود فروق في مجالي: (α≤.05)لنفسي، أقل من قيمة مستوى الدلالة المحدد للدراسة وا

 نفسي لدى الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية تعزى البدني، وال
 لمتغير مكان السكن.
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والنفسي لدى الأحداث وللكشف عن موقع الفروق بين المتوسطات الحسابية لمجالي: البدني، 
كن، أجري اختبار اعية في المحافظات الشمالية تعزى لمتغير مكان السالجانحين في دور الرعاية الاجتم

 : ( والجدول التالي يوضح ذلكLSDأقل فرق دال )
لدى ( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية لمجالي: البدني، والنفسي LSDائج اختبار)(: يوضح نت12جدول )

 المحافظات الشمالية تعزى لمتغير مكا  السكنالحداث الجانحين في نور الرعاية الاجتماعية في 
 مخيم قرية مدينة المتوسط المستوى  يراتالمتغ

 البدني
    3.55 مدينة
 *497.-   3.28 قرية
    3.78 مخيم

 النفسي
 *441.   3.66 مدينة
    3.36 قرية
    3.21 مخيم

 (p < .05 *صائياً عند مستوى الدلالة )نال إح
في مجالي:  (α≤05.)لالة ول السابق وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الديتبين من الجد

ة وكل من )قرية(، و)مدينة( من جهة أخرى البدني والنفسي تبعاً لمتغير مكان السكن بين )مخيم( من جه
 ، ولصالح )مدينة( مقارنة في )مخيم(.وجاءت الفروق لصالح )مخيم(، مقارنة في )قرية(

 المستوى الاقتصاني. ة بمتغيرالنتائج المتعلق .2
المتعلقاة بمتغيار المساتوى الاقتصاادي، اساتخدم تحليال التبااين الأحاادي  ومن أجل فحص الفرضية

(One-Way ANOVAللتعارف علاى دلالاة الفاروق تبعااً لمتغيار ) والجادول يباين المساتوى الاقتصاادي .
 ذلك:
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ى عينة الكلية والمجالات الفرعية لمقياس جونة الحياة لد : يوضح نتائج تحليل التباين الحاني على الدرجة(13) جدول
 ى لمتغير المستوى الاقتصانيمن الحداث الجانحين في نور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية تعز 

مجموع  مصدر التباين المتغيرات
 المربعات

نرجات 
 الحرية

 "ف" سط المربعاتمتو 
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 البدني
 138. 2.014 1.056 2 2.111 المجموعات بين

   0.524 110 57.654 موعاتناخل المج
    112 59.765 المجموع

الرضى عن العيش 
 انةوالشعور بالسع

 *048. 3.115 1.668 2 3.336 بين المجموعات
   0.535 110 58.898 ناخل المجموعات

    112 62.234 المجموع

 النفسي
 *012. 4.638 2.643 2 5.286 بين المجموعات
   0.570 110 62.694 ناخل المجموعات

    112 67.980 المجموع

 الاجتماعي
 *028. 3.713 1.148 2 2.296 بين المجموعات
   0.309 110 34.013 ناخل المجموعات

    112 36.310 المجموع

 الدرجة الكلية
 *010. 4.799 1.404 2 2.807 بين المجموعات

   0.292 110 32.170 مجموعاتناخل ال
    112 34.977 المجموع

 
مقياس جودة يتبين من الجدول السابق أن قيمة مستوى الدلالة المحسوب على الدرجة الكلية ل

الدلالة المحدد للدراسة أقل من قيمة مستوى كانت الحياة ومجالاته الفرعية باستثناء المجال البدني 
(.05≥α) ل البدني لدى الأحداث في جودة الحياة ومجالاته الفرعية باستثناء المجا ، وبالتالي وجود فروق

 تعزى لمتغير المستوى الاقتصادي. الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية 
جة الكلية لمقياس جودة الحياة ومجالاته وللكشف عن موقع الفروق بين المتوسطات الحسابية للدر 

الرعاية الاجتماعية في المحافظات  ثناء المجال البدني، لدى الأحداث الجانحين في دورالفرعية باست
( والجدول التالي يوضح LSDاختبار أقل فرق دال )الشمالية تعزى لمتغير المستوى الاقتصادي، أجري 

 :ذلك
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الكلية لمقياس جونة  ( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحسابية للدرجةLSD(: يوضح نتائج اختبار)14جدول )
ت تثناء المجال البدني لدى الحداث الجانحين في نور الرعاية الاجتماعية في المحافظاالحياة ومجالاته الفرعية باس

 الشمالية تعزى لمتغير المستوى الاقتصاني
 عمرتف متوسط منخفض المتوسط المستوى  المتغير

الرضى عن 
العيش والشعور 

 بالسعانة

  *434.-  3.44 منخفض
    3.88 متوسط
    3.64 مرتفع

 النفسي
  *540.-  2.98 خفضمن

    3.52 متوسط
    3.65 مرتفع

 الاجتماعي
  *364.-  3.38 منخفض
    3.74 متوسط
    3.57 مرتفع

 الدرجة الكلية
  *406.-  3.31 منخفض
    3.72 متوسط
    3.57 مرتفع
 ( p < .05 *لة )نال إحصائياً عند مستوى الدلا 

في الدرجة الكلية  (α≤05.)ق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة يتبين من الجدول السابق وجود فرو 
ومجالات: الرضى عن العيش والشعور بالسعادة، والنفسي، الاجتماعي تبعاً لمتغير لمقياس جودة الحياة 

 ح )متوسط(.الاقتصادي بين )منخفض( و)متوسط(، وجاءت الفروق لصال المستوى 
 النتائج المتعلقة بمتغير عدن الخوة. .3

 One-Wayوماان أجاال فحااص الفرضااية المتعلقااة بعاادد الأخااوة اسااتخدم تحلياال التباااين الأحااادي )

ANOVAوالجدول التالي يبين ذلك:عدد الأخوة ( للتعرف على دلالة الفروق تبعاً لمتغير . 
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اة لدى عينة لدرجة الكلية والمجالات الفرعية لمقياس جونة الحي: يوضح نتائج تحليل التباين الحاني على ا(15)جدول 
 ة تعزى لمتغير عدن الخوةمن الحداث الجانحين في نور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالي

مجموع  مصدر التباين المتغيرات
 المربعات

نرجات 
 الحرية

 "ف" المربعات متوسط
 المحسوبة

مستوى 
 الدلالة

 البدني
 *034. 2.994 1.516 3 4.549 لمجموعاتبين ا

   0.507 109 55.215 وعاتناخل المجم
    112 59.765 المجموع

الرضى عن العيش 
 نةوالشعور بالسعا

 *004. 4.692 2.373 3 7.118 بين المجموعات
   0.506 109 55.115 ناخل المجموعات

    112 62.234 المجموع

 النفسي
 115. 2.020 1.194 3 3.581 بين المجموعات
   0.591 109 64.399 ناخل المجموعات

    112 67.980 المجموع

 الاجتماعي
 *004. 4.778 1.407 3 4.220 بين المجموعات
   0.294 109 32.090 ناخل المجموعات

    112 36.310 المجموع

 الدرجة الكلية
 *004. 4.679 1.330 3 3.990 ين المجموعاتب

   0.284 109 30.987 موعاتناخل المج
    112 34.977 المجموع
 (  p < .05 **نال إحصائياً عند مستوى الدلالة )

ة مستوى الدلالة المحسوب على الدرجة الكلية والمجالات الفرعية يتبين من الجدول السابق أن قيم
ة المحدد للدراسة أقل من قيمة مستوى الدلالكانت ستثناء المجال النفسي لمقياس جودة الحياة با

(.05≥α)جودة الحياة لدى الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في  ، وبالتالي وجود فروق في
 لية تعزى لمتغير عدد الأخوة.المحافظات الشما

لكلية لمقياس جودة الحياة وللكشف عن موقع الفروق بين المتوسطات الحسابية للدرجة ا
الجانحين في دور  العيش والشعور بالسعادة، الاجتماعي، لدى الأحداث ومجالات: البدني، الرضى عن

وة، أجري اختبار أقل فرق دال الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية تعزى لمتغير عدد الأخ
(LSDوالجدول التالي يوضح ذلك ) : 
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بية للدرجة الكلية لمقياس جونة ( للمقارنات البعدية بين المتوسطات الحساLSDاختبار) (: يوضح نتائج16جدول )
الرعاية لبدني، الرضى عن العيش والشعور بالسعانة، الاجتماعي لدى الحداث الجانحين في نور الحياة ومجالات: ا

 الاجتماعية في المحافظات الشمالية تعزى لمتغير عدن الخوة 
 6أكثرمن 6-4 3-1 لا يوجد المتوسط المستوى  المتغير

 البدني

 *638.- *582.-   3.04 لا يوجد
1-3 3.30     
4-6 3.63     
     3.68 فأكثر 6

الرضى عن العيش 
 والشعور بالسعانة

 *926.- *712.-   3.12 لا يوجد
1-3 3.57    -.475* 
4-6 3.84     
     4.05 فأكثر 6

 الاجتماعي

 *652.- *728.- *717.-  3.01 لا يوجد
1-3 3.73     
4-6 3.74     
     3.67 فأكثر 6

 الدرجة الكلية

 *729.- *669.- *565.-  3.02 لا يوجد
1-3 3.59     
4-6 3.69     
     3.75 فأكثر 6

 (  p < .05 *نال إحصائياً عند مستوى الدلالة )*
 ( الآتي:31.4يتبين من الجدول )

مجال البدني لدى الأحداث ، في ال(α≤05.)روق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة وجود ف -
الاجتماعية في المحافظات الشمالية تبعاً لمتغير عدد الأخوة بين )لا  الجانحين في دور الرعاية

( من جهة أخرى، وجاءت الفروق لصالح كل من 6( و)أكثر من6-4وكل من ) يوجد( من جهة
 .(6( و)أكثر من4-6)
، في مجال الرضى عن العيش والشعور (α≤05.)وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة  -

الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية تبعاً لمتغير بالسعادة لدى 
( من جهة أخرى، وجاءت 6( و)أكثر من6-4عدد الأخوة بين )لا يوجد( من جهة وكل من )

( و 3-1لة إحصائياً بين )(. كذلك وجود فروق دا6( و)أكثر من6-4ق لصالح كل من )الفرو 
 (.  6لصالح )أكثر من ( وجاءت الفروق 6)أكثر من
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رجة الكلية والمجال الاجتماعي ، في الد(α≤05.)وجود فروق دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة  -
محافظات الشمالية تبعاً لمتغير عدد لدى الأحداث الجانحين في دور الرعاية الاجتماعية في ال

جهة أخرى، وجاءت ( من 6( و)أكثر من6-4( و)3-1وجد( من جهة وكل من )الأخوة بين )لا ي
 (.6( و)أكثر من6-4( و)3-1الفروق لصالح كل من )

 الثالثة ضيةثالثا: نتائج الفر 
العوامل النفسية  ( بينα>05.الدّلالة )لا توجد علاقة ارتباط ذات نلالة إحصائية عند مستوى 

افظات حداث الجانحين في نور الرعاية الاجتماعية في المحوالاجتماعية وجونة  الحياة لدى ال
 الشمالية.

( Person Correlationللإجابة عن الفرضية الحادية عشر، استخرج معامل ارتباط بيرسون )

ين في دور الرعاية الاجتماعية في العوامل النفسية والاجتماعية وجودة الحياة لدى الأحداث الجانح بين
 بيرسون: ( يوضح نتائج اختبار معامل ارتباط37.4، والجدول )المحافظات الشمالية

ة على مقياسين العوامل النفسية (: يوضح قيم معاملات ارتباط بيرسو  بين نرجات أفران عينة الدراس17جدول )
 (113ر الرعاية الاجتماعية في المحافظات الشمالية) =والاجتماعية وجونة الحياة لدى الحداث الجانحين في نو 

 جونة الحياة   
الرضى عن  البدني 

العيش 
والشعور 
 بالسعانة

جونة الحياة  الاجتماعي النفسي
 ككل

 ارتباط بيرسو  معامل  العوامل النفسية والاجتماعية 
 **255. 153. *230. **329. 125. العوامل النفسية 
 **272. 140. **316. **365. 076. العوامل الاجتماعية

الاجتماعية العوامل النفسية و 
 ككل

.105 .371** .295** .156 .282** 

 (p < .01 ****نال إحصائياً عند مستوى الدلالة ) .
 > pالدلالة )قة ارتباط ذات دلالة إحصائية عند مستوى وجود علا السابقيتضح من الجدول 

لرعاية الاجتماعية جتماعية وجودة الحياة لدى الأحداث الجانحين في دور ابين العوامل النفسية والا(، 01.
(، وجاءت العلاقة طردية موجبة؛ **282.ت قيمة معامل ارتباط بيرسون )إذ بلغفي المحافظات الشمالية، 

  جودة الحياة. ازداد مستوى العوامل النفسية والاجتماعية ادت درجة بمعنى كلما ازد
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 التوصيات:
 يات الآتية:نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها، يمكن تقديم التوصمن خلال 

دة الوعي في المجتمع تجاه نظرتهم لهذه الفئة، وعدم النظر زياالعمل على زيادة دور المرشدين في  .1
لجنح على أنهم منبوذين، والعمل على دمجهم في المجتمع ليصبحوا عناصر للأحداث الذين ارتكبوا ا

 فعالة فيه.
ف من الضغوط النفسية التي تواجه على زيادة أماكن الترفيه في القرى، والمخيمات لتخفي العمل .2

 ل على تنمية مهاراتهم، وهواياتهم.المراهقين، والعم
طوير مهارات والتركيز على نقاط القوة في ضرورة التركيز في دور الرعاية الاجتماعية على ت .3

 اً.شخصية الاحداث من اجل القدرة على دمجهم لاحق
ق التي يتم من خلالها تربية الأبناء من خلال تعزيز مستوى وعي الأسر حول أنسب الأساليب، والطر  .4

ن تتحكم من لات الارشادية في المدارس ةالبلديات والمجالس القروية لكونها الطريقة التي يمكن أالحم
 خلالها الأسر بسلوكيات أبنائهم، وتحد من توجهاتهم نحو الجريمة.

بعة لسلوكيات أبنائهم وذلك بما مج إرشادية للأسر الفلسطينية حول آليات الرقابة المتتخصيص برا .5
الوقوف على أي سلوك سلبي يمكن التعامل معه بطريقة علمية بعيدة عن  يضمن لهم قدرة على

 التي يمكن أن تجر الطفل إلى الإنحراف. العنف، والعقاب
ة الأحداث لما له تأثير سلبي على نفسياتهم، تحسين الظروف في المحاكم وأماكن الإعتقال لفئ .6

 لى الفصل بينهم وبين المحاكم الأخرى. والعمل ع
 لآباء والأمهات في الأسر الفلسطينية على توفير الحياة الكريمة التي تضمن لأبنائهمضرورة حث ا .7

راف الحصول على ما يحتاجونه من متطلبات حياتية، تقلل من خيارات الإبن نحو الاتجاه للانح
 و مراهق في عمره.للحصول على ما يريد من متطلبات يحتاجها أي طفل أ

لأسرية والمدرسية والبيئة المحيطة بالمراهقين والأطفال ضرورة العمل على تضافر الجهود ا .8
يات الاجتماعية، والحالة النفسية التي قد تواجههم خلال ممارستهم حياتهم لمساعدتهم على تخطي السلوك

.سلبيةتوفير الدعم والاسناد لهم لتجنبها وتجنب أضرارها ال اليومية بهدف
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 مراجع الدراسة:
 ربيةأولًا: المراجع باللغة الع

، عمان: دار                                 فسيةأصول التربية الفلسفية والاجتماعية والن(. 2118التل، وائل والشعراوي، حمد. )
 الحامد للنشر والتوزيع.

سسات الاجتماعية في انحراف الحداث من وجهة نظر موظفي المؤ (. 2115صفية. )الجبالي، 
)رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة القاهرة، القاهرة،  لو ،المجتمع الرنني في محافظة عج

 مصر.
)رسالة  جونة الحياة وعلاقتها بالحاجات الإرشانية لدى طلبة المرحلة الثانوية،(. 2116جمال، نغم. )
 ، جامعة دمشق، دمشق، سوريا.(ستير غير منشورةماج
الحداث  الحداث من وجهة نظرأثر العوامل الاجتماعية في جنوح (. 2113حيلان. ) الحارثي،

 عودية.)رسالة ماجستير غير منشورة(، الرياض، السالمنحرفين، 
مجلة ى المراهق، (. أساليب التنشئة الأسرية وانعكاساتها على جودة الحياة لد2117حدمر، زينب. )

 .151-129( :2)2، جامعة باتنة، اعيةالمقدمة للدراسالت الإنسانية والاجتم
 . القاهرة: المكتب العربي للمعارفالبيئة جناح الحداث(. 2114حسين، وفاء. )
(. أثر العوامل الاجتماعية في جنوح الأحداث دراسة ميدانية على محافظات غزة 2118حمد، إبراهيم. )

 .الأزهر )مقبول للنشر( جامعة، مجلة جامعة الزهر، ربيعمؤسسة ال
ل الاجتماعية والاقتصادية المؤثرة في انحراف (. بعض العوام2112الرشيد، حمد والسعدي، عيسى. )
 .259-298(: 119)2، كلية التربية، جامعة الأزهر، ةمجلة التربيالاحداث في دولة الكويت، 

 . القاهرة: عالم الكتب سية الاجتماعيةالمراض النف(. 2113سرى، إجلال. )
مجلة النفسي،  ة وعلاقتها بالتوافقلدى تلاميذ المرحلة المتوسط (. جودة الحياة2121) سيسبان، فاطمة.

 .118-91(: 1)14، الدراسات النفسية التربوية
 مصر: دار الوفاء لطباعة والنشر انحراف الصغار مسئولية من؟!،(. 2117اللطيف، رشاد. ) عبد

والعاملو   الحداث كما يدركها الجانحو   بعض العوامل المسهمة في جنوح(. 2111عبد الله، سيف. )
)رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة نزوى، نزوى،  نولة الامارات العربية المتحدةمعهم في 

 طنة عمان.سل
والعلوم الإنسانية: أساسيات البحث العلمي في التربية  .(1992. )عوده، أحمد وملكاوي، فتحي حسن

 . إربد: مكتبة الكتابي.حصائيعناصر البحث ومناهجه والتحليل الإ
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 التفكك السري وعلاقته بجنوح الحداث نراسة ميدانية بمركز إعانة التأهيل،. (2118لبنى، معاوي. )
 ة ماجستير غير منشورة(، جامعة محمد الصديق بن يحي جيجل، جيجل، الجزائر.)رسال
)رسالة ماجستير مدارس رهط، أزمة وشكل علاقات صداها بجونة الحياة في (، 2119ام. )الكتاني، هي

 خليل، الخليل، فلسطين.غير منشورة(، جامعة ال
وجهة نظر شرطة  ة لجنوح الحداث منالعوامل النفسية والاجتماعية المسبب(. 2117مخامرة، فتحي. )

اجستير غير منشورة(، جامعة القدس، )رسالة م الحداث ومراقبي السلوك والحداث أنفسهم
 القدس، فلسطين.

الملاحظة  بانحراف الحداث لدى نزلاء نارالعنف السري وعلاقته (. 2116طيري، عبد المحسن. )الم
غير منشورة(، جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية،  )رسالة ماجستير الاجتماعية بمدينة الرياض

 ة.الرياض، المملكة العربية السعودي
المعاملة الوالدية الخاطئة في جنوح الاحداث  أثر أساليل(. 2118ميموني، فاطمةوبوسعيدي، خديجة. )

اية ، )رسالة ماجستير غير منشورة(، جامعة أحمد در ة ميدانية بمركز إعانة التربية أنرارنراس
 أدرار، الجزائر، الجزائر.

 نفسية لدى طالبات جامعة زيا  عاشورجونة الحياة وعلاقتها بالصحة ال(. 2116نورس، خرفية. )
 زائر.ر منشورة(، جامعة زيان عاشور الجلفة، الجلفة، الج)رسالة ماجستير غي

 مدرسي في المرحلةالعوامل النفسية الاجتماعية المئولة عن العنف ال(. 2118النيرب، عبد الله. )
تير غير منشورة(، الجامعة )رسالة ماجس الإعدانية كما يدركها المعلمو  والتلاميذ في قطاع غزة

 الإسلامية، غزة، فلسطين.
والاقتصادية في انحراف الأحداث دراسة ميدانية على (. تأثير البيئة الاجتماعية 2121هشلمون، رانيا. )ال

-مجلة كلية التربيةعة لوزارة التنمية الاجتماعية في الأردن، دور تربية وتأهيل الأحداث التاب
 .465-413(: 2)581،جامعة الزهر
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